


Contratti di 
assistenza e 
copertura

Pacchetti di 
servizi completi 
che aiutano 
a controllare i 
costi, a ridurre 
al minimo i rischi 
e permettono 
affidabilità 
operativa a lungo 
termine.

Garanzie e 
estensioni di 
garanzia

Protezione per 
l'investimento 
con opzioni di 
garanzia che 
contribuiscono 
a ridurre i costi 
di riparazione 
imprevisti durante 
il funzionamento.

Manutenzione 
preventiva

Prevenzione 
dei guasti e 
stabilizzazione 
delle prestazioni 
per prolungare 
la durata 
complessiva degli 
strumenti.

Qualifica degli 
strumenti 
analitici

Per garantire 
la conformità 
mantenendo 
gli strumenti 
qualificati e idonei 
all’uso previsto 
per tutto il loro 
ciclo di vita.

Verifica delle 
prestazioni

Per verificare 
che lo strumento 
funzioni nel 
rispetto delle 
specifiche 
definite, e 
garantire 
massima 
affidabilità dei 
risultati ottenuti.

Installazione e 
trasferimento

Configurazioni 
effettuate da 
professionisti 
a garanzia di 
un avviamento 
senza intoppi e 
prestazioni stabili 
fin dal primo 
giorno.

Calibrazione

A garanzia 
di risultati di 
misurazione 
tracciabili e 
trasparenti che 
favoriscano 
il rispetto dei 
requisiti di qualità 
e di revisione.

Formazione 
utente

Consente alla 
squadra intera 
di utilizzare gli 
strumenti in 
modo efficiente, 
ridurre gli errori e 
massimizzarne il 
valore.

Calibrazione 
secondo 
ISO 17025

Una calibrazione 
tracciabile per 
la massima 
tranquillità 
nelle revisioni e 
riconoscimenti 
a livello 
internazionale.

Riparazioni 
e pezzi di 
ricambio

Tempi operativi 
ottimizzati grazie 
agli interventi di 
riparazione rapidi 
e precisi da parte 
di esperti formati 
in fabbrica, e ai 
ricambi originali.

La gamma completa di servizi di Anton Paar

	Ÿ Installazione e 
trasferimento

	Ÿ Formazione utente

	Ÿ Garanzie e estensioni di 
garanzia

Per iniziare con una 
configurazione affidabile e la 
sicurezza di poter utilizzare al 
meglio lo strumento.

	Ÿ Manutenzione 
preventiva

	Ÿ Verifica delle 
prestazioni

Garantire prestazioni 
costanti e ridurre i rischi 
operazionali.

Operazioni 

quotidiane  

di routine

Avvio

Supporto a lungo 
termine

Ripristino rapido
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	Ÿ Calibrazione 

	Ÿ Calibrazione secondo 
ISO 17025 

	Ÿ Qualifica degli 
strumenti analitici 

Risultati accurati, tracciabili 
e conformi alle normative 
a garantire che tutti gli 
strumenti siano sempre 
correttamente calibrati e 
qualificati.

	Ÿ Contratti di assistenza 
e copertura

Non bisogna pensare 
all'assistenza come una 
serie di interventi casuali. 
La nostra assistenza 
continua combina un'unica 
strategia strutturata che 
garantisce l'affidabilità 
del funzionamento dello 
strumento nel lungo termine. 

	Ÿ Riparazioni e ricambi 
originali  

Ripristino rapido delle 
funzionalità degli strumenti 
e riduzione dei tempi di 
inattività con riparazioni 
eseguite da esperti e ricambi 
originali, a garanzia di 
prestazioni affidabili nel lungo 
periodo.

l'i
nt

er
o 

ci
cl

o 
di

 v
ita

 d
el

lo
 s

tru

m
ento

Il 
vo

st
ro

 p
ar

tn
er

 d
i f

id
uc

ia
 d

ur
an

te
Scopri di più

https://www.anton-paar.com/apb-certified-service


 Il vostro partner di 
fiducia
Dall'installazione e per tutto il 
ciclo di vita dello strumento, 
Anton Paar garantisce prestazioni 
ottimali in ogni fase. Assistenza 
proattiva e competenza applicativa 
contribuiscono a garantire un 
funzionamento ottimale e a 
permettere di trarre il massimo valore 
dal vostro strumento, durante tutto il 
suo ciclo di vita.

 Conformità pronta per  
gli audit
I nostri servizi, pensati per rispondere 
a controlli e verifiche, seguono un 
approccio che pensa all'intero ciclo 
di vita, tiene conto dei rischi, e 
comprende la qualifica degli strumenti 
e la convalida dei sistemi. Riduciamo 
così i rischi di non conformità. 
Per semplificare la preparazione 
alle verifiche e garantire il rispetto 
costante dei requisiti normativi.

 Assistenza locale rapida
Quando si verificano dei problemi, 
un'assistenza rapida e affidabile può 
ripristinare rapidamente la normale 
operatività. Grazie a esperti locali e 
alla sua rete di assistenza presente 
in oltre 110 Paesi, Anton Paar riesce 
a garantire una risposta rapida 
ovunque si operi.

Il nostro lavoro non si 
limita alla realizzazione 
di strumenti ottimi. 
Offriamo un’assistenza 
eccellente durante 
l’intero ciclo di vita 
dello strumento per 
garantire risultati 
affidabili ogni 
giorno.



www.anton-paar.com

©
 2

02
6 

A
nt

on
 P

aa
r 

G
m

bH
 | 

Tu
tt

i i
 d

iri
tt

i s
on

o 
ris

er
va

ti.
Le

 s
pe

ci
fic

he
 d

i q
ue

st
o 

do
cu

m
en

to
 s

on
o 

so
gg

et
te

 a
 c

am
bi

am
en

ti 
se

nz
a 

pr
ev

io
 a

vv
is

o.
X

PA
IP

00
5I

T-
L

Non esiti a 
richiedere 
assistenza

https://www.anton-paar.com/apb-service-request



