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POR FAVOR, LEA ESTOS TERMINOS DETENIDAMENTE ANTES DE UTILIZAR NUESTRO SITIO
WEB. AL REALIZAR UNA COMPRA EN EL SITIO WEB, USTED ACEPTA EXPRESAMENTE QUEDAR
OBLIGADO POR LOS TERMINOS DEL PRESENTE DOCUMENTO.

SOBRE NOSOTROS - TERMINOS DE USO

1 Aplicacién del presente Acuerdo. Registro

1.1 Los términos de compra online y entrega establecidos en el presente documento (el “Acuerdo”) se
aplican al uso de nuestro sitio web (www.anton-paar.com/shop.anton-paar.com) y a todos las
ordenes de compras realizados a través del mismo. Antes de realizar una orden de compra en
nuestro sitio web, usted debe abrir una cuenta registrandose en nuestro sitio web.

1.2 Al acceder a nuestro sitio web, y al registrarse y utilizar su cuenta del webshop, usted (i) garantiza
que todos los datos ingresados son verdaderos, completos y correctos, y (ii) confirma que ha leido
detenidamente y comprendido el presente Acuerdo y que ACEPTA QUEDAR OBLIGADO POR SUS
TERMINOS Y CONDICIONES, CON EXCLUSION DE CUALQUIER OTRA ERMINO O
CONDICION QUE PUDIERA CORRESPONDER. Asimismo, usted acepta que utilizara nuestro sitio
web Unicamente con fines licitos y de conformidad con el presente Acuerdo.

1.3 Usted puede guardar o imprimir el presente Acuerdo. Sin embargo, tenga en cuenta que la version
guardada o impresa solo se aplica a las compras en linea que usted realice en ese momento.
Podemos, en cualquier momento y a nuestra sola discrecién, modificar el presente Acuerdo. Por lo
tanto, usted debera verificar siempre la versiéon mas reciente de este Acuerdo aplicable a su nueva
orden de compra online antes de realizarlo. (Para asistirlo en esto, puede verificar y comparar la
fecha del documento que posee con la del documento disponible en ese momento. La version mas
reciente se encuentra en www.anton-paar.com/corp-en/terms-and-conditions/).

1.4 Ademas de los presentes Términos de Compra en Linea y Entrega, sera de aplicacion el Acuerdo
de Licencia de Usuario Final de AP Connect (“EULA”) en relacion con el uso del software AP
Connect. Asimismo, usted acepta este acuerdo de licencia antes de realizar su pedido del software
AP Connect.

1.5 Al registrarse para obtener su cuenta en el webshop, se le solicitara que ingrese datos personales
y una contrasefia. Usted se compromete a proporcionar informacion completa y actualizada y
acepta asumir plena responsabilidad por todas las actividades que se realicen bajo su cuenta. Usted
debe mantener la confidencialidad de los datos de su cuenta y de su contrasefa. Al registrarse
como Cliente, usted ademas declara y garantiza que:

1.5.1 esta autorizado conforme a las leyes de su pais a celebrar el presente Acuerdo y a adquirir el/los
producto(s); y,

1.5.2 al registrarse como empresa, sus empleados, directivos y/o representantes que accedan a
nuestro sitio web estan debidamente autorizados para hacerlo y para obligarlo legalmente en los
términos del presente Acuerdo. Usted entiende que, en caso de registrarse como empresa, sus
empleados, directivos y/o agentes que accedan a nuestro sitio web seran considerados como
sus representantes.
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1.6 Podemos, en cualquier momento y a nuestra sola discrecion, rechazar la prestacion del servicio,
dar de baja cuentas, o rechazar o cancelar érdenes de compra, en caso de que aun no hayan sido
aceptados

2 Sobre nosotros

2.1 Somos Anton Paar Argentina S.R.L., CUIT 33-71863036-9, una sociedad de responsabilidad
limitada inscripta en el Registro Publico bajo el numero 2005726, con domicilio en Julian Aguero
2830, Edificio 3, sector PB “A”, B1605DXT Munro, Argentina.

2.2 Usted puede contactarnos:
2.2.1 Por correo electronico a: info.ar@anton-paar.com
2.2.2 Por teléfono al: +54 11 3986 2200

2.3 Queda prohibido el uso de nuestros domicilios, numeros de teléfono y direcciones de correo
electrénico para fines de marketing. Los infractores que envien spam seran sancionados.
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CONTENIDO DEL SITIO WEB

3 Contenido

3.1 Para obtener informacién sobre los bienes que pretende adquirir, consulte los detalles
proporcionados en nuestro sitio web. Otras descripciones o declaraciones (ya sean realizadas por
escrito o verbalmente, y ya sea que se encuentren en folletos, catalogos u otros medios) solo seran
vinculantes si asi lo indicamos expresamente por escrito.

3.2 Nos reservamos el derecho de no asumir responsabilidad por la actualidad, exactitud, integridad o
calidad de la informacion proporcionada. En consecuencia, se rechazaran los reclamos de
responsabilidad por dafnos derivados del uso de cualquier informacién proporcionada, incluida
cualquier informaciéon que sea incompleta o incorrecta. Todas las ofertas son no vinculantes y sin
obligacion. Podemos eliminar o modificar contenidos del sitio web, asi como ampliar, cambiar o
suprimir total o parcialmente partes de las paginas o la publicacién completa, incluidas todas las
ofertas e informaciones, sin previo aviso.

4 Derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual

4.1 El contenido de nuestro sitio web y cualquier otro contenido que encuentre en nuestro sitio web
(incluyendo, por ejemplo, el presente Acuerdo, textos, disefio, graficos, dibujos, fotografias y
software, especificaciones técnicas, asi como muestras, catalogos, prospectos e imagenes) se
encuentra sujeto a derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual de los que somos
titulares, ya sea en caracter de propietarios o licenciatarios.

4.2 Cualquier reproduccion o uso del sitio web o de su contenido, o de partes del mismo, ya sea que
estén o no expresamente identificados con un aviso de derechos de autor, en otras publicaciones
electrénicas o impresas, requiere nuestro consentimiento previo y por escrito.

5 Referencias y enlaces

5.1 Nosotros (incluyendo a nuestros directores, empleados, agentes, representantes, sucesores y
cesionarios) no somos responsables por los contenidos vinculados o referenciados desde nuestras
paginas, salvo que tengamos conocimiento efectivo de contenidos ilicitos y nos sea posible impedir
que los usuarios de nuestro sitio accedan a dichas paginas. El autor y/o titular de la respectiva
pagina enlazada o referenciada sera el Unico responsable por cualquier dafio que pudiera derivarse
de o estar relacionado con el acceso o uso de dichas paginas. Esta exencidén de responsabilidad
debe considerarse parte de la publicacion de Internet desde la cual usted fue remitido.
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TERMINOS DE VENTA DEL WEBSHOP

6 Realizacion de una orden de compra

6.1 Al completar una orden de compra online, usted realiza una oferta para adquirir el producto
seleccionado al precio indicado en nuestro sitio web y conforme al presente Acuerdo. Al realizar
una orden de compra online, queda obligado por dicha orden de compra por un periodo de siete (7)
dias, salvo que rechacemos su orden de compra antes de dicho plazo. No podra modificar ni
cancelar una orden de compra que ya haya realizado.

6.2 Inicialmente, recibira un correo electrénico confirmando la recepcidon de su orden de compra online.
Dicho correo electrénico se genera automaticamente y no constituye la aceptacién de su orden de
compra. En caso de que aceptemos su orden de compra, le enviaremos, dentro de los siete (7) dias
desde la recepcién de su orden de compra, un correo electrénico confirmando dicha aceptacion y/o
proporcionando informacién sobre el envio del producto solicitado. El contrato de compraventa se
perfecciona unicamente en el momento en que aceptamos su orden de compra. Si rechazamos su
orden de compra (lo cual podremos hacer a nuestra sola discrecién), no recibira una confirmacién
de aceptacion.

6.3 El destinatario de la facturacién y el destinatario del envio indicados en la orden de compra online
deberan encontrarse en el mismo pais, ya que las operaciones de exportacion no se gestionan a
través del sitio web.

7 Precios y pago

7.1 Los precios de nuestros productos seran los indicados en nuestro sitio web y vigentes al momento
de su orden de compra. Si corresponde, cualquier impuesto al valor agregado u otros impuestos o
gravamenes, seguros, flete y costos de envio correspondientes a la entrega se detallaran por
separado en los respectivos documentos de su orden de compra. Los precios indicados en nuestro
sitio web no podran combinarse con ofertas o descuentos.

7.2 El pago solo puede efectuarse en USD y ARS. El pago se considerara efectuado en la fecha en que
el importe correspondiente se encuentre a nuestra disposicion.

7.3 Aceptamos los siguientes métodos de pago:
7.3.1 Pago por adelantado

7.4 Siusted elige pagar con tarjeta de crédito, garantiza en cada caso que esta autorizado por la entidad
emisora de la tarjeta de crédito para utilizarla y efectuar el pago. Usted nos autoriza a debitar el
importe correspondiente de la tarjeta de crédito seleccionada, en caso de que aceptemos su orden
de compra. La tarjeta de crédito utilizada para el pago debe contar con un cédigo de seguridad
valido. Inicialmente obtendremos una autorizacidén por el importe correspondiente de la entidad
emisora de su tarjeta de crédito (lo que en ocasiones se denomina “retencion de autorizacién”). No
podra dividir el pago entre varias tarjetas. Con el fin de protegerlo a usted y a nosotros contra
transacciones fraudulentas, podremos proporcionar datos relevantes de la operacién a terceros de
confianza para realizar la verificacion de domicilio (esto implica verificar que la direccion de
facturacion que usted proporciona coincida con la direccion asociada a su tarjeta de crédito).

7.5 La opcién de pago a 14 dias solo esta disponible para clientes existentes. Se define como cliente
existente a una empresa o persona humana que haya realizado compras previamente con nosotros.
Si usted es un cliente existente, podra optar por el plazo de pago a 14 dias netos; en tal caso,
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recibira una factura pagadera dentro de los 14 dias contados desde la fecha de la factura
(incluyendo fines de semana y dias feriados).

En caso de que usted incumpla las condiciones de pago o cualquier otra obligacion derivada de la
presente o de otras operaciones, podemos, sin perjuicio de nuestros demas derechos que
pudieran corresponder:

(a) suspender el cumplimiento de nuestras propias obligaciones hasta tanto se efectuen los pagos
0 se cumplan las demas obligaciones, y ejercer nuestro derecho a extender el plazo de entrega
en una medida razonable; y/o,

(b) declarar exigibles las deudas derivadas de la presente o de cualquier otra operacion y aplicar
intereses por mora equivalentes al 1,25% mensual mas el impuesto al valor agregado sobre dichos
importes, a partir de sus respectivas fechas de vencimiento, salvo que probemos la existencia de
costos superiores.

La propiedad de los productos se transferira a usted en la fecha de entrega, siempre que todas
las sumas adeudadas a nuestro favor hayan sido integramente abonadas; en caso contrario, la
propiedad sera retenida por nosotros hasta tanto se abonen la totalidad de los importes debidos.

7.6 Usted no tendra derecho a retener ni a compensar pagos con fundamento en reclamos por garantia
ni en otras reconvenciones.

8 Entregay devoluciéon

8.1 Las entregas se realizaran en la direccién indicada por usted al momento de registrarse en el
webshop. Cualquier costo derivado de informacién incorrecta, incompleta o engafosa sera a su
cargo. El riesgo de pérdida de los productos se transferira a usted en el punto de entrega,
independientemente de cualquier trabajo de instalacion o montaje que deba ser realizado por
nosotros con posterioridad a la entrega del producto.

8.2 Organizaremos el despacho de los productos que usted haya ordenado de acuerdo con los plazos
de entrega indicados en el sitio web. Podremos despachar los productos en uno o varios envios.
Dependiendo del destino, los plazos de entrega habituales oscilan entre uno y diez dias desde el
despacho. Todas las fechas y plazos son meramente estimativos. Le informaremos por correo
electrénico sobre el despacho y la fecha estimada de entrega de los productos. Salvo que se
acuerde expresamente lo contrario, estos plazos de entrega solo se aplican a 6rdenes de compra
en cantidades correspondientes a las necesidades habituales de un hogar promedio.

9 Garantia y reparacion

9.1 Durante un periodo de treinta y seis (36) meses a partir de la entrega, garantizamos que el
Instrumento entregado, segun se define a continuacion, a) cumple con las especificaciones
proporcionadas por nosotros, y b) se encuentra libre de defectos, ocultos o aparentes, en materiales
0 mano de obra que impidan el uso de los productos conforme a lo especificado por nosotros,
siempre que todo mantenimiento obligatorio de acuerdo con el manual del Instrumento, en caso de
corresponder, haya sido realizado por nosotros o por un representante autorizado por escrito por
nosotros, y sujeto a lo dispuesto en la clausula 10.3. Se entiende por Instrumento (“Instrumento”)
un bien y todos sus accesorios adquiridos a nosotros. Las soluciones hechas a medida quedan
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expresamente excluidas. La garantia caducara de inmediato si no se realiza el mantenimiento
obligatorio conforme a lo previsto en la presente clausula.

9.2 Si durante el periodo de garantia se comprobara que un producto es defectuoso, subsanaremos
dicha deficiencia, a nuestra eleccion y a nuestro costo, mediante la reparacién o sustitucion del
producto defectuoso en sus instalaciones o en las nuestras, o0 mediante una reduccién adecuada
del precio. El periodo de garantia del producto reparado o sustituido se extendera por el tiempo
restante del periodo de garantia original. Todos los demas costos y/o gastos, incluyendo, entre
otros, costos de envio, gastos de viaje y de alojamiento, estaran a su cargo. En caso de trabajos de
garantia en sus instalaciones, usted debera poner a disposicion, sin cargo, toda asistencia,
andamios y suministros varios e insumos incidentales que pudieran ser necesarios. Las partes
reemplazadas pasaran a ser de nuestra propiedad.

9.3 Salvo acuerdo escrito en contrario, cualquier garantia otorgada por nosotros sera Unicamente a su
favor y no podra ser transferida ni cedida a terceros.

9.4 Sujeto a lo que se establece a continuacién, la presente garantia sustituye a todas las garantias
legales. En el caso de los consumidores, esta garantia se otorga adicionalmente a, y sin perjuicio
de, cualquier garantia legal obligatoria que, conforme a la legislacién aplicable, no pueda ser
renunciada ni limitada. Todas las demas garantias o condiciones (ya sean expresas o implicitas)
relativas a la calidad, estado, descripcion, conformidad con muestras o aptitud para un propésito
especifico (ya sean legales o de otro tipo), distintas de las expresamente establecidas en los
presentes Términos, quedan excluidas. En el caso de clientes comerciales o empresariales, dichas
exclusiones se aplicaran en la maxima medida permitida por la ley.

9.5 No seremos responsables por defectos en los productos y/o servicios salvo que dichos defectos
nos sean notificados dentro de los 10 dias desde la fecha de entrega, o, si el defecto no fuera
apreciable mediante una inspeccion razonable, dentro del plazo maximo de garantia de treinta y
seis (36) meses desde la fecha de entrega.

10 Responsabilidad

10.1 Fuera del alcance de la legislacion aplicable, solo seremos responsables si se prueba que el dano
en cuestion se debe a actos intencionales o a culpa grave, dentro de los limites de las disposiciones
legales. No seremos responsables por dafios derivados de negligencia leve.

10.2 Las partes no seran responsables entre si por dafios indirectos, especiales, consecuenciales o
punitivos, ni por pérdida de ganancias reales o esperadas, ahorros, actividad comercial, tiempo de
inactividad o dafio a la reputacién comercial.

10.3 No seremos responsables ni asumimos obligacidon de garantia alguna por dafios o pérdidas
derivados del uso o uso indebido posterior de los productos y/o servicios por parte de usted (o de
cualquier tercero), incluyendo, entre otros:

a) el desgaste normal por uso;

b) condiciones de trabajo u operacion anormales distintas de las previstas en la especificacion
del producto, incluyendo descargas atmosféricas, sobretension e influencias quimicas;

c) negligencia o dolo por parte de usted (o de cualquier usuario final), o de sus agentes o
empleados, o cualquier incumplimiento de nuestras instrucciones respecto del uso de los
productos;
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d) trabajos de montaje, instalacién, modificacion, alteracion, mantenimiento o reparacién no
realizados por nosotros o por un representante autorizado por escrito por nosotros; vy,

e) cumplimiento o incumplimiento de requisitos de licenciamiento.

10.4 Nuestra responsabilidad por cualquier y todos los reclamos, ya sea que se basen en contrato,
responsabilidad extracontractual, ley, indemnidad u otro fundamento, que surjan de o en relacion
con el presente Acuerdo, se limita en su conjunto al valor de la respectiva orden de compra. Quedan
expresamente excluidos los reclamos que excedan dicha limitacidon de responsabilidad.

10.5 Todos los reclamos deberan ser iniciados ante los tribunales competentes dentro de los dos (2)
afios desde la entrega, salvo que la legislacion aplicable establezca un plazo de prescripcion mas
breve.

1 Fuerza mayor

11.1 Las circunstancias imprevisibles o fuera del control de cualquiera de las partes, incluyendo todos
los supuestos de fuerza mayor, pueden afectar directa o indirectamente los plazos de entrega. En
tal caso, el plazo de entrega se extendera por el tiempo que duren dichas circunstancias
imprevisibles. Estas circunstancias incluyen, por ejemplo, terremotos, inundaciones, incendios,
tormentas, desastres naturales, conflictos armados, sanciones, embargos e intervenciones o
prohibiciones de autoridades, demoras en el transporte o en el despacho aduanero, dafios durante
el transporte, escasez de energia y de materias primas, conflictos laborales, incumplimiento por
parte de un proveedor clave de componentes de dificil sustitucién y cualquier otro evento imprevisto
similar que torne comercialmente inverosimil el cumplimiento.

12 Cancelacion

12.1 Salvo acuerdo expreso en contrario, usted solo podra cancelar una orden de compra si la entrega
de los mismos se hubiera retrasado debido a nuestra negligencia grave y hubiera vencido el plazo
adicional razonable que usted nos haya otorgado. La cancelacion debera ser notificada
exclusivamente mediante correo certificado.

12.2 Sin perjuicio de nuestros demas derechos, podremos cancelar, total o parcialmente, una orden de
compra para la adquisicion de productos, sin incurrir en responsabilidad alguna frente a usted, si:
a) por causas imputables a usted, la entrega de los productos se torna imposible o se retrasa pese
a haberse otorgado un plazo adicional razonable; b) la entrega es o se tornailicita (la ilicitud puede
incluir, por ejemplo, cualquier embargo, sancion u otro requisito internacional relacionado con el
comercio exterior o la normativa aduanera); c) la entrega se retrasa por mas de seis meses debido
a las causas previstas en la clausula 11.

12.3 Si se iniciaran procedimientos de insolvencia respecto de cualquiera de las partes contratantes, o
si una solicitud de apertura de dichos procedimientos fuera rechazada por insuficiencia de activos,
la otra parte podra resolver el contrato sin necesidad de otorgar un plazo adicional.

12.4 Quedan excluidas otras consecuencias derivadas de la cancelacion.
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13 Cumplimiento Normativo

13.1 Usted se compromete a cumplir con todas las leyes nacionales e internacionales que resulten
aplicables al contrato de compraventa, asi como con todas las normativas nacionales e
internacionales vigentes en materia de control de exportaciones.

13.2 Usted no vendera, exportara ni reexportara, directa o indirectamente, a la Rusia o a Bielorrusia, ni
para su uso en dichos territorios, ningun producto, y debera realizar sus mejores esfuerzos para
asegurar que la finalidad de la presente clausula no sea eludida por terceros en la cadena comercial,
incluyendo posibles revendedores.

13.3 Al realizar una orden de compra en linea, usted confirma que se encuentra autorizado para adquirir
y utilizar los productos en su pais de residencia, asi como para recibir su entrega en dicho pais, y
que cuenta con todos los certificados, licencias, permisos y/o autorizaciones nacionales e
internacionales que puedan ser requeridos por autoridades o terceros a tales efectos.

13.4 Asumimos que todos los productos adquiridos permaneceran en el pais en el cual fueron comprados
y, en consecuencia, se excluye el reintegro del impuesto al valor agregado.

CONDICIONES ESPECIALES PARA CONSUMIDORES

14 Definicion de Consumidor

14.1 Si usted es cliente del sitio web de Anton Paar y reviste la calidad de consumidor en los términos
de la Ley Nro. 24.240 de Defensa del Consumidor, las siguientes condiciones especiales para
consumidores (las “Condiciones Especiales”) se aplicaran a todas sus compras realizadas en el
sitio web de Anton Paar. A los efectos del presente Acuerdo, se entendera por “Consumidor” toda
persona humana o juridica que adquiere bienes o servicios como destinatario final, en los términos
del articulo 1 de la Ley Nro. 24.240 de Defensa del Consumidor.

14.2 Salvo disposicion en contrario en el presente, los términos y condiciones del sitio web de Anton
Paar (los “Términos de Compra Online”) se aplicaran plenamente a dichas compras. En caso de
discrepancia entre las presentes Condiciones Especiales y los Términos de Compra Online,
prevaleceran las presentes Condiciones Especiales.

15 Derecho de arrepentimiento

15.1 Usted tiene derecho a revocar una compra dentro de los 14 dias sin necesidad de expresar causa
alguna. El plazo del derecho de arrepentimiento vencera a los 14 dias contados desde el dia en que
usted, o un tercero indicado por usted distinto del transportista, adquiera la posesién material de los
bienes (o, en caso de que haya ordenado multiples bienes en una misma orden de compra que se
entreguen por separado, desde el dia en que usted, o un tercero por usted indicado distinto del
transportista, adquiera la posesion material del ultimo de los bienes).

15.2 Para ejercer el derecho de arrepentimiento, usted debera (i) enviar su solicitud a través del “Botén
de Arrepentimiento” disponible en nuestro sitio web; o (ii) informarnos (Anton Paar Argentina S.R.L.,
Julian Aguero 2830, Edificio 3, sector PB “A”, B1605DXT Munro, info.ar@anton-paar.com, +54 11
3986 2200) su decision de revocar una orden de compra mediante una declaracion inequivoca (por
ejemplo, una carta enviada por correo postal o correo electrénico).
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15.3 Usted podra utilizar el modelo de formulario de revocacion que se adjunta como Anexo 1, aunque
su uso no es obligatorio. Para cumplir con el plazo de ejercicio del derecho de arrepentimiento, sera
suficiente con que usted envie su comunicacion relativa al ejercicio de este derecho antes del
vencimiento del plazo correspondiente.

15.4 Si usted revoca una compra, reembolsaremos todos los pagos recibidos, incluidos los costos de
entrega (con excepcidn de los costos adicionales resultantes de su eleccion de un tipo de entrega
distinto del tipo de entrega estandar mas econémico ofrecido por nosotros), sin demoras indebidas
y, en cualquier caso, a mas tardar dentro de los 14 dias a partir de la fecha en que seamos
informados de su decision de ejercer su derecho de arrepentimiento. Efectuaremos dicho reembolso
utilizando el mismo medio de pago empleado para la transaccion inicial, salvo que se haya acordado
expresamente lo contrario; en cualquier caso, usted no incurrirda en ningun gasto como
consecuencia de dicho reembolso. Podemos retener el reembolso hasta haber recibido los bienes
de vuelta o hasta que usted haya presentado prueba de haberlos enviado, lo que ocurra primero.

15.5 Usted debera devolver los bienes o entregarnoslos sin demoras indebidas y, en cualquier caso, a
mas tardar dentro de los 14 dias a partir de la fecha en que nos comunique su decisién de revocar
la compra. Se considerara cumplido el plazo si envia los bienes antes de que haya vencido el
periodo de 14 dias. Usted debera asumir el costo directo de la devolucion de los bienes.

DISPOSICIONES FINALES

16 Proteccion de datos / privacidad / cookies / marketing

16.1 Sus datos personales seran tratados por nosotros de conformidad con las leyes y normativas
aplicables en materia de protecciéon de datos. Para la transmisién de sus datos personales
utilizamos tecnologia SSL (Secure Socket Layer) combinada con una clave de 2048 bits. Esta
tecnologia cifra de forma segura los datos transmitidos. Todos los métodos de pago ofrecidos por
nosotros se encuentran plenamente protegidos mediante esta tecnologia. La transmision encriptada
de sus datos se indica mediante un icono de candado cerrado o llave en el marco de su navegador.
No obstante, dichas medidas pueden no ser eficaces para prevenir la pérdida, uso indebido o
alteracion de la informacién en todos los casos. Le recomendamos actuar con precaucion al utilizar
nuestro sitio web y cualquier otro sitio web.

16.2 La informacién proporcionada sera utilizada uUnicamente por nosotros, nuestras sociedades
vinculadas y representantes locales, y no sera divulgada a terceros sin su consentimiento, salvo
qgue ello resulte necesario para completar su orden de compra o que estemos obligados a hacerlo
por ley. Sin embargo, utilizamos cookies y su informacién no personalizada para la administracién
eficiente del sitio web, el analisis del comportamiento y tendencias de los visitantes, la recopilacion
de datos demograficos de los usuarios y el monitoreo del uso y rendimiento del sitio web, para
personalizar contenidos y publicidad, ofrecer funcionalidades de redes sociales y analizar el trafico
de nuestros sitios web. Los datos recopilados podran ser utilizados con fines de marketing y
publicidad, asi como para comunicaciones (por ejemplo, optimizacion y mejora de la usabilidad y
provisiéon de ofertas y servicios mas atractivos). Salvo que usted nos indique lo contrario, podremos
utilizar sus datos de contacto e informacién relevante para proporcionarle informacion sobre
nuestros productos y ofertas. Asimismo, compartimos informacién sobre su uso de nuestro sitio con
nuestros partners de redes sociales, publicidad y analisis, quienes podran combinarla con otra
informacion que usted les haya proporcionado o que hayan recopilado a partir del uso de sus
servicios. Para mas detalles, consulte nuestra Politica de Cookies y Politica de Privacidad.
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16.3 Usted podra solicitar informacion sobre sus datos personales almacenados, asi como sobre el
origen, destinatario y finalidad de dicho tratamiento. Asimismo, tiene derecho a solicitar la
rectificacion, actualizacion o supresién de dichos datos conforme a las disposiciones legales
aplicables. A tales efectos, podra contactarnos por correo postal o electrénico a los datos de
contacto indicados en el presente, asi como también en caso de tener otras consultas, inquietudes
0 sugerencias de mejora. Para ejercer sus derechos, debera contactarnos indicando el motivo de
su solicitud y acreditando debidamente su identidad. El derecho de acceso podra ejercerse en forma
gratuita cada 6 (seis) meses, conforme a lo dispuesto por la Ley Nro. 25.326 de Proteccién de Datos
Personales, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto dentro de dicho plazo.

16.4 La Agencia de Acceso a la Informacion Publica (AAIP) es la autoridad de control de la Ley Nro.
25.326, https://www.argentina.gob.ar/aaip, Av. Pte. Gral. Julio A. Roca 710, piso 2, Ciudad
Autéonoma de Buenos Aires, C1067ABP, info@aaip.gob.ar.

17 Comunicaciones electréonicas

17.1 A los efectos del presente sitio web y de cualquier orden de compra realizada en dicho sitio web,
nos comunicaremos con usted mediante correo electronico y otros medios de comunicacion
electrénica. Usted reconoce que la comunicacion a través de medios electrénicos no es perfecta y
puede, pero no necesariamente, estar encriptado. Si bien la interceptacion de dichas
comunicaciones por parte de terceros constituiria una violacion de la legislacién aplicable, no
podemos garantizar que dicha interceptacion no ocurra.

17.2 Usted acepta recibir acuerdos, facturas, notificaciones y otra informacién por medios electrénicos y
acepta que dichas comunicaciones, seran validas como si hubieran sido realizadas por escrito y
cumpliran con cualquier requisito legal que exija que dichas comunicaciones consten por escrito,
salvo que las leyes imperativas requieran expresamente una forma distinta de comunicacion.

18 Idioma

18.1 Los documentos que emitimos generalmente solo estaran disponibles en idioma inglés. Esto
incluye, por ejemplo, los correos electronicos de aceptacion de érdenes de compra y las facturas.

19 Ley aplicable y resoluciéon de controversias

19.1 El presente Acuerdo, el uso de este sitio web y cualquier orden de compra realizada a través de
dicho sitio web se regiran por las leyes de la Republica Argentina, con exclusiéon de sus normas
sobre conflicto de leyes. Se excluye la aplicacién de la Convencién de las Naciones Unidas sobre
los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias.

19.2 Toda referencia a una ley, disposicion legal o normativa reglamentaria se entendera hecha a la
misma en su version vigente en la Republica Argentina en cada momento, incluyendo cualquier
normativa reglamentaria dictada en su consecuencia.

19.3 Todas las controversias que surjan de o en relacion con el presente Acuerdo, su visita a nuestro
sitio web o cualquier producto adquirido por usted a través de dicho sitio web, seran sometidas a la
jurisdiccién exclusiva de los tribunales comerciales competentes de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires, Republica Argentina.
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20 Miscelaneas

20.1 El presente Acuerdo constituye el acuerdo total e integro entre usted y nosotros y sustituye cualquier
acuerdo previo (de existir) relacionado con compras realizadas en nuestro sitio web. Al realizar una
orden de compra online, usted confirma que no se basa en ninguna declaracion o manifestacion
precontractual.

20.2 En caso de que alguna disposicién (o parte de ella) del presente Acuerdo fuera invalida o inaplicable,
las demas disposiciones permaneceran vigentes. La disposicion invalida, inaplicable o ilegal (o parte
de ella) sera reemplazada por otra valida, exigible y legal, con las modificaciones necesarias para
reflejar la intencién comercial de la disposicion reemplazada.

20.3 Cualquier modificacion del presente Acuerdo solo sera valida si es expresamente acordada entre
las partes. La falta o demora en exigir el cumplimiento de cualquier disposicion del presente Acuerdo
no constituira renuncia a la misma ni a ninguna otra disposicién, salvo que renunciemos
expresamente por escrito a nuestro derecho de exigir su cumplimiento.

20.4 Ninguna persona que no sea parte del presente tendra derecho alguno en virtud de este Acuerdo.
Las limitaciones de responsabilidad contenidas en la clausula 10 y los plazos para el ejercicio de
reclamos también seran aplicables en beneficio de nuestros empleados, directivos, agentes,
subcontratistas y proveedores.

20.5 Usted no podra, sin nuestro consentimiento previo y por escrito, ceder, transferir o gravar derechos
ni parte de ellos en virtud del presente Acuerdo, ni subcontratar total o parcialmente sus obligaciones
bajo el mismo.
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ANEXO 1
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MODELO DE FORMULARIO DE REVOCACION

(En caso de que desee ejercer su derecho de arrepentimiento, puede utilizar este formulario, completarlo y
enviarnoslo)

A

Anton Paar Argentina
Julian Aglero 2830
Edificio 3, sector PB “A”
B1605DXT Munro
ARGENTINA

Correo electrénico: info.ar@anton-paar.com

Por la presente notifico que deseo ejercer mi derecho de arrepentimiento, y por lo tanto, revocar la compraventa de
los siguientes productos:

Ordenado(s)(*)/recibido(s)(*) el

Nombre completo

Domicilio

Firma

Fecha

(*) Tachar lo que no corresponda.
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