DIEU KHOAN CHUNG VE GIAO HANG

Coéng ty TNHH Anton Paar Viét Nam

Phong 2003, Tang 20, Mapletree Business Center, s 1060 Nguyén Van Linh, Phuwéng Tan Hung,
TP HO Chi Minh, Viét Nam

1.2.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

3

3.1.

Pham vi

Trwr khi 6 thda thuan khac bang vén ban, cac Diéu
khoan Chung vé Giao hang (“Diéu khoadn”) nay sé
duy nhét diéu chinh moi hoat déng ban hang va
giao hang do Coéng ty TNHH Anton Paar Viét Nam
(“Anton Paar”) thwc hién. Néu Bén mua la nguoi
tiéu dung theo quy dinh cla luat hién hanh thi diéu
khoan giao hang cta Anton Paar danh cho ngu&i
tiéu dung sé duwgc ap dung.

Bét ky sai khac nao véi cac Piéu khoan nay chi cé
hiéu lwc va rang budc néu dwoc Anton Paar déng
y rd rang bang van ban. Cac diéu khodn mua hang
chung clGia B&n mua hodc bét ky diéu khoan don
phwong twong tw ndo cia Bén mua khdng ciu
thanh mot phan cta hop déng, ngay ca khi ching
dwoc dé cap hodc nam trong mét don d&t hang
duoc Anton Paar chip nhan.

Ky két hop dong

Bang bao gia cua Anton Paar la bang wéc tinh
khong co gia tri rang buéc v&i Anton Paar. Khéng
cd quyén nao xuét phat tir cac tuyén bd hodc hinh
anh co trong danh muc, trang web, thw muc, tai liéu
quang cao va nhirng tai liéu twong tw. Tuyén bb
bang miéng chi cé gia tri rang buéc néu duwoc
Anton Paar xac nhan bang van ban.

Khi Bén mua mudn d&t hang cac san pham cuda
Anton Paar, Bén mua sé giri m3u don dat hang cho
Anton Paar. Don dat hang sé dwoc xem 1a mot dé
nghi ky hop déng git)a B&n mua va Anton Paar,
nhwng sé khéng rang budc Anton Paar cho dén khi
dwoc chip nhan theo diéu khoan 2.3.

Néu Anton Paar, theo quyét dinh ctia minh, chap
nhan don dat hang clia Bén mua, thi Anton Paar
sé glri xac nhan don dat hang cho Bén mua. Hop
déng duorc ky két khi c6 xac nhan don d&t hang,
ho&c mot cach chac chan (tly vao cach thuc hién
ctia Anton Paar). Tuyén bd bang miéng hodc bang
van ban sé chi co gia tri rang budc néu duoc xac
nhan rd trong xac nhan don dat hang.

Viéc stra dbi hodc bdé sung hop ddng phai dwoc
Anton Paar déng y bang van ban. Bon dat hang,
xac nhan don dat hang ciing nhw cac stva dbi déi
v&i don dat hang va xac nhan don dat hang bang
van ban khac ciing sé& c6 hiéu lwc néu dwoc gui
bang phuong thirc dién té.

Anton Paar va Bén mua dodng y ré rang ring cac
quy dinh tai Diéu 2 nay sé c6 hiéu lwc va dwoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bj coi la khong
c6 hiéu lwc theo Khoan 3 Diéu 406 B9 luat Dan sw
Viét Nam.

Gia
Gia chi bao gom gia clia cac san pham va/hoac
dich vy, bao gom doéng goi tiéu chuan, va dwogc tinh
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gia EXW Cong ty TNHH Anton Paar Viét Nam
(Incoterms 2020), khéng bao gdm cwédc van
chuyén, bdo hiém, thué gia tri gia tdng ho&c bat ky
loai thué ban hang, hai quan, nhap khau hién hanh
nao khac hodc cac nghia vu khac ap dung déi voi
viéc giao hang, d& hang va x& ly sau do, dich vu
bdo tri va cac dich vu trwdc hodc sau ban hang.

Néu ap dung thdi han giao hang théa thuan
(Incoterms 2020), cac chi phi, phi tdn va phi sé
duwoc lap hoa don riéng cho Bén mua. Vat liéu
dong goi sé chi dwoc lay lai khi c6 thda thuan rd
rang va trong moi trwdng hop, Bén mua chiu rdi ro
va chi phi.

Gia dua trén thoi diém bao gia dau tién. Trong
trwdng hop chi phi tdng lén vao thoi diém giao
hang hodc néu don d&t hang khéng phu hop voi
bao gia, Anton Paar cé quyén diéu chinh gia cho
phu hop.

Anton Paar va Bén mua déng y ré rang rang cac
quy dinh tai Diéu 3 nay sé c6 hiéu luc va duoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bi coi la khéng
¢6 hiéu lwc theo Khodn 3 Diéu 406 B luat Dan sw
Viét Nam.

Thanh toan

Trir khi c6 théa thuan khac, Bén mua sé thwc hién
thanh toan cho Anton Paar trong vong 30 ngay ké
tlr ngay giao hang. Cac khoan thanh toan sé dwoc
thwe hién bang Ddng Viét Nam hoac cac loai tién
té hop phap dwoc chip nhan bang chuyén khoan
dén mét trong céac tai khoan ngan hang cta Anton
Paar, mién phi phi ngan hang cho Anton Paar.

Néu Bén mua khéng thyc hién bat ky khoan thanh
toan ndo cho Anton Paar trwéc ngay dén han,
Anton Paar c6 thé, khéng &nh hwéng dén cac
quyén khac ctia Anton Paar

tinh I4i trén s tién qua han véi ty 16 1,25%/thang,
tién lai nay cong don hang ngay ké tir ngay dén
han cho dén ngay thwc té thanh toan sb tién quéa
han va khéong vwot qua 20%/nam; va/hoac

tam dirng thwc hién nghia vy clia Anton Paar ma
khéng co6 bat ky trach nhiém phap Iy nao dbi voi
Bén mua vé sw cham tré dé cho dén khi dwoc
thanh toan day dua; va/hoac

yéu ciu Bén mua boi thwérng moi chi phi phat sinh
do cham thanh toan trwdc khi khéi kién.

Quyén s& hiru dbi véi cac sadn phdm sé duwoc
chuyén cho Bén mua vao ngay giao hang, vé&i diéu
kién |a Bén mua da thanh toan diy da cho Anton
Paar trwdc thoi diém dé; néu khdng Anton Paar gilr
lai quyén s& hivu cho dén khi tat ca cac khoan tién
dén han dwoc thanh toan day dd. Trong trwéong
hop ban lai mot san phdm ma Anton Paar gil
quyén s& hivu, thi B&n mua phai chuyén nhwong
quyén yéu cau thanh toan cho Anton Paar dé dam
bado cac quyén cla Anton Paar, ngay ca khi san
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phadm do6 dwoc x ly, bién déi hodc két hop véi san
pham khac.

Bén mua khéng duwoc tir chdi hodc gilv lai cac
khoan thanh toan hoac cac nghia vy thanh toan
khac hodc bu trir cac khodn thanh toan dé vao bét
ky sb tién nao phai trd cho Anton Paar.

Anton Paar va Bén mua ddng y rd rang ring cac
quy dinh tai Diéu 4 nay sé co hiéu lwc va dwoec thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bi coi la khéng
¢6 hiéu lwc theo Khoan 3 Diéu 406 B luat Dan s
Viét Nam.

Giao hang

Trlr khi c6 théa thuan khac, hang héa sé dwoc giao
theo didu kién EXW tai Céng ty TNHH Anton Paar
Viét Nam (Incoterms 2020) va rli ro méat mat hang
héa s& chuyén cho Bén mua tai diém giao hang.

Ngay giao hang hoac ngay thirc hién lién quan dén
viéc cung cap hang hoéa chi mang tinh twong doéi.
Trr khi Anton Paar c6 tuyén bé ré rang khac, thoi
gian khéng phai la diéu cbt yéu khi giao hang va
Anton Paar sé khdéng chiu trach nhiém phap ly cho
bat ky t&n that, thiét hai, hinh phat hodc chi phi nao
do khéng dap ng dwoc bat ky ngay giao hang
nao.

Thoi gian giao hang thurc té s& phu thudc vao viéc
dép trng cac diéu kién so bd va sé bat dau cham
nhat vao cac ngay sau:

ngay Anton Paar xac nhan don dat hang;

ngay Bén mua dap tng tat ca cac diéu kién, ky
thuat, thwong mai va cac diéu kién khac ma Bén
mua chiju trach nhiém;

ngay Anton Paar nhan dwoc tién dat coc hodc
khoan bado dam dén han trwdc khi giao hang, cé
thé dwgc théa thuan trong mét don dat hang cu
thé.

Bén mua phal c6 bét ky glay phép hoac phé duyet
nao c6 thé dwoc yéu cau tr co quan cé tham
quyén hodc bén thir ba dé& xay dwng nha may va
trang thiét bi. Néu viéc cip gidy phép hodc phé
duyét nay bi tri hoan vi bat ky ly do gi, thdi gian
giao hang sé dwogc gia han twong rng.

Anton Paar cé thé thwc hién va tinh phi Bén mua
déi vai viéc giao hang tirng phan hodc giao hang
trwéc. Néu co thda thuan vé giao hang theo yéu
cau, hang héa sé dwoc coi la bi hily cham nhat 1a
mot ndm sau khi dat hang.

Anton Paar sé& khong vi pham hop ddng ciing nhw
khong chiu trach nhiém vé bat ky viéc khong thuc
hién hodc sw cham tré nao trong viéc thwc hién bat
ky nghia vu nao clia Anton Paar va thdi gian giao
hang sé duogc kéo dai twong rng trong trwdong hop
xay ra cac tinh huéng khéng lwong trwdc dwoc
hodc ngoai thm kiém soat clia cac bén, can tré viéc
tuan tha cac thoi gian giao hang da théa thuan, bao
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gdm nhwng khéng gi¢i han & héa hoan, |d lut, dong
dat, bao hodc thién tai khac, chién tranh, de doa
ho&c chuén bj chién tranh, xung dét vi trang, ap
d&t cac bién phap trirng phat, cAm van, cat dut
quan hé ngoai giao hoac cac hanh dong twong tw;
tan coéng khung bd, ndi chién, bao dong hodc bao
loan; 6 nhiém hat nhan, hoéa hoc hodc sinh hoc
hodc tiéng nd siéu thanh; tranh chp lao dong; tuan
thd tw nguyén hodc bat budc véi bat ky luat nao;
thiét hai do tai nan; mat mat trén bién; diéu kién
thoi tiét bat loi; thiéu nguyén liéu; méat nha cung
cép chinh; sy gian doan hoadc khéng hoat déng cla
dich vu tién ich, bao gdm nhwng khéng gi¢i han &
dién, khi dét hoac nwéc, sy cham tré trong van
chuyén hodc tha tuc hai quan, thiét hai trong quéa
trinh van chuyén; bat ké ching c6 anh huwéng dén
Anton Paar hay bat ky nha thdu phu nao hay
khong.

Anton Paar va Bén mua déng y ré rang rang cac
quy dinh tai Diéu 5 nay sé c6 hiéu lwc va dwoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bi coi la khéng
¢6 hiéu lwc theo Khodn 3 Diéu 406 B luat Dan sw
Viét Nam.

Bao hanh

Trong khodng thdi gian ba muwoi sau thang ké tir
ngay giao hang, Anton Paar dam bao réng Thiét bj
dworc giao nhuv dwgc dinh nghia dwéi day a) tuan
tha cac thong sé k§ thuat do Anton Paar cung cép;
va b) khéng cé khiém khuyét tiém &n hoac sai sét
bang sang ché vé vat liéu hoac tay nghé can tr&
viéc siv dung san pham theo chi dinh cGa Anton
Paar, mién la Anton Paar hodc dai dién dwoc
Anton Paar cho phép béng van ban da thwc hién
tat c& cac béo tri bat budc theo hwdng dan st dung
Thiét bi, néu c6, va tuan theo cac quy dinh ctia 9.2.
Thiét bi (“Thiét bi”) trc 1a mot Thiét bj va tat ca cac
phu kién ctia Thiét bi dwoc mua tir Anton Paar. Cac
gidi phap tuy chinh phu hgp dwoc loai trir rd rang.
Viéc bdo hanh sé mét hiéu lwc ngay lap tic néu
khong thwe hién bao tri bat budc theo quy dinh ctia
diéu khoan nay.

Néu phat hién mét san pham 16i trong théi gian bao
hanh, Anton Paar sé& khac phuc san pham 16i do,
tuy theo lwa chon va chi phi ctia minh, bang cach
stra chira ho&c thay thé san pham I6i tai co s& cla
Bén mua hoac cta Anton Paar hoac gidm gia hop
ly. Thoi han bao hanh cho san phdm duwoc stra
chira hodc thay thé kéo dai trong thdi gian con lai
cta thdi han bao hanh ban diu. Bat ky va tat ca
céac chi phi va/hoac chi phi khac, bao gbm nhung
khéng gIO’I han & chi phi van chuyen di lai va chi
phi an & sé do B&n mua chiu. Déi véi viéc bao hanh
tai co s& ctia Bén mua, Bén mua sé cung cap mién
phi moi hd tro, thiét bj nang, gian giao va vat tv lat
vat cling nhw cac phu kién c6 thé dwoc yeu cau.
Céc bd phan dwoc thay thé sé |a tai sdn ctia Anton
Paar.
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Tri khi c6 thda thuan khac bang van ban, bat ky
bao hanh nao ciia Anton Paar s€ chi danh cho Bén
mua va khéng dwoc chuyén nhwong hodc chuyén
giao cho bét ky bén thir ba nao.

Bao hanh nay sé thay cho tat ca cac diéu khoan
bao hanh theo luat dinh. T4t ca cac bao hanh hodc
didu kién khac (du rd rang hay ngu y) dbi véi chét
lwong, tinh trang, mé ta, sw phu hop véi mau hodc
s phu hgp cho mét muc dich cu thé (du theo luat
dinh hay khéng) ngoai nhitng diéu dwoc quy dinh
ré rang trong cac Diéu khoadn nay déu bj loai triv
trong pham vi téi da phap luat cho phép.

Anton Paar sé& khong chiu trach nhiém vé 16i c6 thé
trong thay ré rang cta san phadm va/hodc dich vu
triv khi 16i d6 dwoc thong bao cho Anton Paar trong
vong 10 ngay ké tir ngay giao hang, ho&c néu 12 16i
khéng ré rang dwa trén kiém tra hop ly, thi trong
thdi gian bao hanh ba mwoi sau thang ké tir ngay
giao hang.

Néu mot sdn phdm dwoc san xuét béi Anton Paar
trén co s& div liéu thiét ké, ban vé thiét k&, mo hinh
hodc cac théng sb ky thuat khac do Bé&n mua cung
cép, thi nghta vu bao hanh ctia Anton Paar chi gi¢i
han & viéc tuan tha cac théng sb ky thuat ctia Bén
mua va trong moi tred&ng hgp khéng ap dung cho
vat liéu do B&n mua cung cép.

Anton Paar khéng chép nhan bdo hanh cho viéc
ban hang da qua s dung.

Anton Paar va Bén mua dong y rd rang rang cac
quy dinh tai Diéu 6 nay sé co hiéu lyc va dworc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bj coi la khong
¢6 hiéu lwc theo Khoan 3 Diéu 406 B luat Dan sy
Viét Nam.

Cham dut

Trlr khi c6 théa thuan rd rang khac, Bén mua chi
c6 thé cham dit hop ddng mua san phdm, néu viéc
giao hang tré do vi pham co ban nghia vu hop ddng
cua Anton Paar va th&i gian an han hop ly ciia Bén
mua da két thuc. Viéc chdm dit sé chi dwoc théng
bao qua thw bdo ddm. T4t ca cac 1an giao hang da
hoan tat, Dich vu d& thwc hién va cac hoat déng
chuén bj s& dwoc 1ap hoa don twong trng cho Bén
mua.

Béat ké cac quyén khac cia minh, Anton Paar cé
thé chdm dut, toan bd hodc mét phan, hop dong
mua hang héa ho&c Dich vu ma khéng cé bat ky
trach nhiém phap ly nao dbi véi Bén mua, néu a)
viéc giao hang hoac viéc thwc hién Dich vu la
khong thé hoac bi tri hoan méc du da thiét 1ap thoi
gian an han hop ly vi nhitng ly do c6 thé quy cho
Bén mua; b) lo ngai v& Bén mua va kha nang thanh
toan cia Bén mua, theo yéu cau cta Anton Paar,
khéng thanh toan trwéc hodc giri mét khoan cam
két day da trwdc khi giao hang, c) B&n mua dang
ho&c tré nén méat kha nang thanh toan, hoac d) viéc
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giao hang bj tri hoan véi ly do dwgc néu tai khoan
5.6 trong hon sau thang.

Cac hau qua khac cla viéc hay bé dugc loai triv.

Anton Paar va Bén mua ddng y rd rang rang cac
quy dinh tai Diéu 7 nay sé& co hiéu lyc va dwoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bi coi la khéng
c6 hiéu lwc theo Khoan 3 Diéu 406 B luat Dan s
Viét Nam.

Dich vu, bao tri va stra chira

Céc Dbiéu khoan nay ap dung twong tw véi nhivng
thay déi phu hop cho tat ca cac don dat hang thuc
hién dich vy, bao tri va stra chira (“Dich vu”), trt
khi c6 quy dinh khac.

Bén mua, theo quyét dinh cGa Anton Paar, cung
cép hang héa tai co' s& clia minh hodc tra lai hang
héa tai co s& ctia Anton Paar vé&i chi phi va rii ro
do B&n mua chiu cho viéc thwc hién Dich vu.

Anton Paar, theo yéu cau va bang chi phi cia Bén
mua, sé cung cap bao gia cho chi phi woc tinh cua
Dich vu theo diéu khoan 2.1.

Anton Paar c6 quyén chuyén nhwong tat ca cac
quyén va/hoac nghia vu lién quan dén Dich vu cho
bén th& ba.

Tét, ca cac Dich vu tai co s& dwogc thyc hién duy
nhat trong gio' lam viéc cua Anton Paar.

Khi k§ s dén, néu khong thé thuc hién Dich vu thi
chi phi phat sinh sé duwgc tinh theo mirc gia hién
tai ctia Anton Paar, trir khi BEn mua da théng bao
cho Anton Paar vé viéc khoéng thé thyc hién nay it
nhat mét tun. Bén mua ciing sé& dwoc lap hoa don
riéng dbi v&i béat ky thdi gian chd nao tiv 30 phat
tr& 1én gay ra tlr phia Bén mua, vi duy: thoi gian
dang ky kéo dai do cac hwéng dan an toan hoac
ngudi lién lac vang mat.

Bén mua c6 nghia vu cap quyén ty do va an toan
tiép can cac Thiét bi dé ky sw c6 thé thwc hién cac
Dich vu can thiét ma khong bi can tré. Trong quéa
trinh thwe hién Dich vu, B&n mua sé cung cap bét
ky nhan sw c6 k§ ndng va/hodc dwoc Gy quyén nao
c6 thé dwoc yéu cau dé thwc hién cong viéc bao
tri.

Trong khi thyc hién cac don dat hang Dich vu, néu
Anton Paar nhan thay san pham trong tinh trang
khéng phu hop, Anton Paar cé thé thuc hién tat ca
cac Dich vu ma Anton Paar cho la can thiét dé khoi
phuc va/hoac duy tri tinh trang phu hop cla san
pham ma khoéng can Bén mua déng y truwéc. Tat ca
cac Dich vu duogc thyc hién sé dwoc lap hdéa don
cho B&n mua v&i chi phi theo biéu gia hién hanh,
trlr khi cac Dich vu dé dwoc bdo hanh theo cac
nghia vu bao hanh cta Anton Paar tai diéu khoan
6.
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Dia diém thwe hién sé Ia noi Dich vu dwoc cung
cép. Rui ro d6i v&i Dich vu dwoc chuyén giao cho
Bén mua khi thyc hién Dich vu.

Néu Anton Paar khong thé thwc hién Dich vu vao
ngay da thda thuan vi nhirng ly do cé thé chirng
minh dwoc nhw bao déng, chién tranh, néi day,
dinh céng, phong tda, dai dich hodc bét ky Iy do
nao khac ma Anton Paar khdéng thé chiu trach
nhiém hodc ndm ngoai tdm kiém soat clia Anton
Paar nhw cac nguyén tic phap ly chung vé “Sw
kién bat kha khang”, hai bén sé& théa thuan mot
ngay lam viéc m&i phu hop.

Anton Paar va Bé&n mua déng y rd rang rang cac
quy dinh tai Diéu 8 nay sé c6 hiéu lwc va duoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bj coi la khéng
c6 hiéu lyc theo Khoan 3 Diéu 406 B9 luat Dan sy
Viét Nam.

Phian mém

Phan mém do Anton Paar hoac bén cép phép cua
phan mém do cung cép sé khéng tré thanh tai san
cla Bén mua. Moi hoat déng s& dung Phan mém
déu phai tuan theo cac diéu khoan cép phép cua
Anton Paar.

Trr khi dwgc phap luat cho phép thwc hién, Bén
mua khoéng dwoc sao chép, sira dbi hodc tiét 16
Phan mém cho bén thir ba ma khéng cé sy déng y
baéng van ban cla Anton Paar.

Mot khi da chuyén giao ma cép phép dé s dung
cho thi viéc hlly bé sé khong dwoc thye hién trong
moi trwdng hop.

Gi®i han trach nhiém

Ngoai pham vi vé trach nhiém cho chét lwong hang
héa theo quy dinh clia phap luat Viét Nam, Anton
Paar chi chju trach nhiém néu thiét hai dwoc chirng
minh 1a do hanh vi cb y hodc vi pham co ban, trong
gi¢i han cho phép cla phap luat. Anton Paar sé
khdéng chiu trach nhiém vé thiét hai do vi pham
thong thuwong khong phai la vi pham co ban.

Anton Paar sé khoéng chiu trach nhiém phap ly va
tir chdi moi nghta vu bao hanh déi véi bat ky thiét
hai hodc tdn that nao phat sinh tir viéc st dung sau
giai doan béo hanh ctia Bén mua (hodc bat ky bén
th&r ba nao) hodc st dung sai muc dich cta san
pham va/hoac dich vu bao gém nhuwng khéng gidi
han:

hao mon tw nhién;

céac diéu kién lam viéc hodc van hanh bat thuong
vwot qua nhirng diéu kién dwoc dé cap trong dac
tinh k¥ thuat cia san pham, bao gdm dién ap qua
murc hodc anh hwéng clia héa chét;

so' suat hodc hanh vi sai trai cé y ciia Bén mua
(ho&c ctia bat ky ngwdi dung cubi nao), hodc cla
céac dai ly hodc nhan vién cta dai ly, hodc bat ky

d)

e)

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11
11.1.

11.2.

11.3.
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viéc khéng tuan thi hwéng dan cta Anton Paar vé
cach st dung san pham;

cbng viéc lap rap, cai dat, stra ddi, thay déi, bdo
dwdng hodc stra chiva khong dwgec dam nhan béi
Anton Paar hoac dai dién dwgc Anton Paar Gy
quyén bang van ban; va

tuan tha hodc khéng tuan tha cac yéu cau cép
phép.

Trach nhiém phap Iy ctia Anton Paar déi v&i bat ky
va tat ca cac khiéu nai, cho du dwa trén hop déng,
dan sw, quy ché, bdi thwdng hay cach khac, phat
sinh t&¥ hodc lién quan dén thda thuan nay déu
duwoc gidi han trong tdng gia tri cia don dat hang
twong &ng. B4t ky khiéu nai nao vwot quéa gi¢i han
trach nhiém phap ly nay déu bj loai trir.

Trong moi trvdng hop, Anton Paar sé khéng chiu
trach nhiém phap ly véi Bén mua vé (i) moi tén that
ho&c thiét hai gian tiép, d&c biét, do hau qua, ngau
nhién ho&c do trirng phat; hoac (i) méat dir liéu
hodc thiét bi hodc tai san khac; hoéc (iii) tbn that
hoé&c thiét hai vé kinh té; hoac (iv) phat sinh trach
nhiém ddi voi tén that hodc thiét hai duwdi bat ky
hinh thirc nao ma bén th ba phai ganh chiu, bao
gdm ca céc thiét hai ngau nhién va do trirng phat
trong tirng trng hop; hodc (v) bat ky tdn that nao
vé loi nhuan, tién I4i, doanh thu thyc t& hodc dw
kién, khoan tiét kiem ho&c kinh doanh dy kién hoac
thiét hai ddi véi uy tin lién quan dén hodc phat sinh
tr mét don dat hang.

Theo cac muc trwéc clia Didu 9 nay va cac gidi han
trach nhiém phap ly duwoc néu & day, bat ky va tat
ca cac khiéu nai co thé phat sinh tir hoéc lién quan
dén mot don hang sé, trong pham vi phap luat cho
phép, dwoc giadi quyét phu hop véi chinh sach bao
hiém trach nhiém phap ly twong (ng cla cac bén
c6 thé dwoc thda thuan trong mdt don hang cu thé.

Anton Paar va Bén mua déng y ré rang rang cac
quy dinh tai Didu 9 nay sé co hiéu lwc va duoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bi coi la khéng
c6 hiéu Iwc theo Khoan 3 Diéu 406 Bo luat Dan sw
Viét Nam.

The&i han khiéu nai

Bén mua khéng c6 quyén yéu cau gidi quyét tat ca
céac khiéu nai d6i véi Anton Paar phat sinh tir nghia
vu bdo hanh ctia B&n mua dbi véi khach hang trong
viéc ban lai sdn pham. Trong trwéng hop viéc loai
trr quyén nay bi cAm theo luat hién hanh, quyén
yéu cau gidi quyét sé dwoc gi¢i han bdi thdi han
bao hanh quy dinh tai diéu khoan 6.1.

T4t ca cac khiéu nai khac phai dwoc Bén mua dua
ra giai quyét tai tda an cé thdm quyén trong vong
hai nam ké tir ngay giao hang, trir trwéng hop luét
phap quy dinh thdi han hiéu lwc ngan hon.

Anton Paar va Bén mua dong y r6 rang rang cac
quy dinh tai Biéu 10 nay sé co hiéu lwc va duoc thi
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DIEU KHOAN CHUNG VE GIAO HANG
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12.1.

12.2.

12.3.

13
13.1.

13.2.

13.3.

14
14.1.

14.2.

hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bi coi la khéng
c6 hiéu lwc theo Khodn 3 biéu 406 B6 luat Dan sw
Viét Nam.

Quyén sé& hivu tri tué

Khéng c6 quyén nao lién quan dén quyén s& hiu
tri tué hién tai hoac trong twong lai cia Anton Paar
dwoc cip hodc trao cho B&n mua (bao gdm ban
quyén, quyén co s& dir liéu, quyén mé hinh, quyén
thiét k&, nhan hiéu thwong mai, bang sang ché, tén
mién va bat ky quyén s& hivu tri tué nao khac cla
mot san pham twong tw da hodc chwa dang ky, tén
tai & bat ky noi nao trén thé gisi lién quan dén cac
san pham cla Anton Paar).

Bén mua sé& bdi thwong va gitv cho Anton Paar
khéng bi phwong hai trwédc moi khiéu nai, thiét hai
ho&c tén that phat sinh tlr hodc lién quan dén bat
ky hanh vi xam pham quyén sé& hiru céng nghiép
nao dbi voi bat ky dir liéu thiét k&, ban vé thiét ké,
mau ma hodc thong sé ky thuat nao khac do Bén
mua cung cap.

Anton Paar va Bén mua déng y rd rang rang cac
quy dinh tai Diéu 11 nay sé cé hiéu lwc va dwoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bj coi la khéng
c6 hiéu lyc theo Khoan 3 Diéu 406 Bo luat Dan sy
Viét Nam.

Quy dinh kiém soat xuat khau

Bén mua thira nhan va déng y réng bt ky viéc giao
hang nao do Anton Paar thyc hién déu phai tuan
thd, va Bén mua cé nghia vu tuan tha, tt ca cac
quy dinh kiém soat xuat khau hién hanh.

Bén mua khéng dwoc ban lai, xuit khdu hoac
chuyén giao bat ky s&n phdm nao cta Anton Paar
vi pham céac quy dinh kiém soat xuét khau hién
hanh va phai chju trach nhiém bbi thwong va gil
cho Anton Paar khéng bi phwong hai trwédc moi
khiéu nai nao phat sinh do vi pham quy dinh nay.

Anton Paar va Bén mua dong y ré rang rang cac
quy dinh tai Diéu 12 nay sé c6 hiéu lwc va duoc thi
hanh ngay ca khi cac quy dinh nay bj coi la khong
c6 hiéu lwc theo Khoan 3 Diéu 406 B9 luat Dan sw
Viét Nam.

Tuan tha

Bén mua dong y tuan tha tat ca cac luat, dao luat,
quy dinh, quy tac hién hanh va cac yéu ciu phap
ly khac, bao gdm nhung khéng gi¢i han, lién quan
dén sirc khde, an toan, an ninh va méi truong,
chdng tham nhiing va chéng héi 16.

B&n mua khong dwoc ban, xuét khau hoac tai xuét
khau, tryre tiép hoac gian tiep, sang Lién bang Nga
hoac dé s dung tai Lién bang Nga déi véi bat ky

15
15.1.

15.2.

15.3.

16
16.1.

16.2.

16.3.

Sp

Hang hoéa nao thudc pham vi diéu chinh tai Diéu
12g cta Quy dinh Hoéi déng Chau Au (EU) sb
833/2014 hoac ban, xuét khau, tai xuat khau, tryc
tiép hodc gian tiép, sang Belarus hodc dé s dung
tai Belarus dbi v&i bat ky Hang héa nao dwoc cung
céap theo hodc lién quan dén Théa thuan nay thudc
pham vi diéu chinh ctia Biéu 8g ctia Quy dinh Hai
ddng Chau Au (EU) sb 765/2006; va B&n mua phai
nd lwc hét strc dé dam bao rdng muc dich cla diéu
khoan nay khéng bi bat ky bén thtr ba ndo trong
chudi thwong mai can tré, ké ca nhivng nguwdi ban
lai c6 thé co.

Luat ap dung va quyeén tai phan

Hop déng dwoc diéu chinh béi phap luat Viét Nam,
loai trir cac diéu khodn xung doét phap luat. Viéc ap
dung Coéng wéc Lién Hop Quéc vé Hop ddng Mua
ban Hang héa Quéc té bj twv bd.

Moi tranh chap phat sinh tir ho&c lién quan dén hop
ddng nay sé& dwoc gidi quyét bang trong tai tai
Trung tdm Trong tai Quéc té Viét Nam (VIAC) theo
Quy t&c Trong tai ctia Trung tdm nay. Dia diém
trong tai 1a Thanh phé H6 Chi Minh. Ngén ngi
duoc st dung trong qua trinh té tung trong tai la
tiéng Anh.

Trong trwdng hop tranh chap khong thé giai quyét
thdng qua trong tai, tranh chap sé dwoc dwa ra xet
XU tai toa an c6 thdm quyén tai Thanh phd H6 Chi
Minh.

Piéu khoan khac

Néu moét diéu khodn nao trong cac Diéu khoan nay
dang hodc tré nén mat hiéu lwc, khong hop 1&é hoac
khéng thé thi hanh, thi cac diéu khodn khac sé
khéng bi anh hwéng. Diéu khoan khéng con hiéu
Iwc, khéng hop 1&€ hodc khéng thé thi hanh sé dwoc
thay thé bang mot diéu khoan hodc mét quy dinh
con hiéu lwc va coé thé thi hanh va gan véi didu
khoan hoac quy dinh khéng con hiéu Iwc, khéng
hop 1& ho&c khong thé thi hanh nhat co thé vé mét
thwong mai.

Bén mua sé gil* bi mat hoan toan tat ca théng tin,
bao gbm bdo gia, tai liéu d4u thau va nhirng théng
tin twong tw, c6 dwoc trong qua trinh 1am viéc voi
Anton Paar va sé ngay lap tirc gli lai bat ky théng
tin nao cho Anton Paar khi dwoc yéu cau hoac
trong trwedng hop Bén mua khéng cé don dat hang
twong rng v&i Anton Paar.

Bén mua khong dwoc chuyén nhwong cac quyén
va nghia vu clia minh phat sinh tir hoac lién quan
dén don dat hang cho bét ky bén th ba nao ma
khong cé sy déng y trwdc béng van ban ctia Anton
Paar.
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