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LUTFEN WEBSITEMIZI KULLANMADAN ONCE BU SARTLARI DIKKATLICE OKUYUNUZ.
WEBSITEMIZI KULLANARAK VE WEBSITEMIZ UZERINDEN SATIN ALIM YAPARAK, ACIKCA BU
DOKUMANA BAGLI OLDUGUNUZU KABUL EDERSINIZ.
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HAKKIMIZDA — KULLANIM KOSULLARI

1 Bu Anlagmanin Uygulamasi, kayit

1.1 Online satin alim ve teslimat sartlari - bu dokiimanda (bu “Anlagsma”) belirlendigi bigimde web
sitemizin kullaniminda (www.anton-paar.com/shop.anton-paar.com) ve web sitemiz Uzerinden
tum online satin alma sipariglerinde uygulanir. Web sitemiz Gzerinden siparis vermek icin ilk
olarak web sitemize kayit olup, madaza hesabi agmaniz gerekmektedir.

1.2 Web sitemize erisim ve kayit yapip kendi madaza hesabinizi kullanarak, (i) girilen verilerin
timinin gercek, eksiksiz ve dogru oldugunu; ve (ii) bu Anlasmayi anlayarak kabul ettiginizi,
DIGER SARTLAR VE DURUMLAR HARIG, BU ANLASMANIN SARTLAR VE KOSULLARINA BAGLI
OLDUGUNUZU ONAYLAMIS OLURSUNUZ. Web sitemizi sadece yasal amaglar dahilinde ve bu
Anlagmaya uygun olarak kullanacaginizi kabul edersiniz.
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1.3

1.4

1.5

1.6

2.2

2.3

Bu Anlagmay! kaydedebilir veya yazdirabilirsiniz. Bununla birlikte, litfen kayith yada yazili
versiyonun sadece o anda yapmis oldugunuz online satin alima uygulandigini unutmayiniz.
istedigimiz zaman ve tamamen bizim takdirimize bagli olarak bu Anlasmayi degistirebiliriz. Bu
nedenle siz, her yeni online satin alma siparisinden dnce bu Anlagmanin sipariginiz i¢in gecerli
olacak olan en guncel halini kontrol etmekle mikellefsiniz. (Size bu konuda yardimci olmasi igin,
mevcut dokiiman ile sahip oldugunuz dokiimanin tarihlerini kontrol edip karsilastirabilirsiniz.) En
glncel versiyonu www.anton-paar.com/corp-en/terms-and-conditions/ adresinde bulabilirsiniz.

Bu Online Satin Alma ve Teslimat Kosullarina ek olarak, AP Connect yazihm kullanimina iligkin AP
Connect Son Kullanici Lisans Soézlesmesi («kEULA») uygulanmaktadir. AP Connect yazilimi
sipariginizi vermeden dnce bu lisans anlagmasini kabul etmis olursunuz.

Magaza hesabiniz igin kayit olustururken, sizinle ilgili detaylar ve bir sifre sorulacaktir. Magaza
hesabiniz altinda gergeklesen tim aktiviteler igin tam sorumlulugun size ait oldugunu ve tam,
glncel bilgileri saglamayi kabul edersiniz. Magaza hesabinizin detaylar ve sifrelerinizi gizli
tutmalisiniz. Misteri olarak kayit oldugunuzda; sunlari temsil ve garanti edersiniz:

1.5.1 Ulkenizin yasalari tarafindan izin verildigi sekilde bu Anlagmaya varmaya ve Grini (riinleri)

satin almaya; ve

1.5.2 Ticari masteri olarak kayit oldugunuzda, web sitemize erisim saglayan ¢alisanlariniz, memur

ve/veya aracilarinizin tam yetkili olduguna ve sizi bu Anlagmaya yasal olarak bagladigina.

istedigimiz zaman ve tamamen bizim takdirimize bagl olarak hizmet vermeyi reddedebilir, hesabi
(hesaplar) kapatabilir veya hentiz kabul etmediysek siparisleri reddedebilir veya iptal edebiliriz.

Hakkimizda

Biz Anton Paar Olgiim Aletleri Ticaret Limited Sirketi’yiz, sinirli sorumlu bir sirket olup, kayitli
ofisimiz ve igyerimiz Kuigiikbakkalkdy Mah. Elvan Sk. Pasific Plaza B Blok No:8 Kat:2, 34750
Atasehir, istanbul, Turkiye>de bulunmakta ve 798834 numarasi ile istanbul Ticaret Sicil
Memurluguna kayith bir sirket olarak faaliyet gdstermekteyiz.

Bize ulasin:

2.2.1 E-posta ile: info.tr@anton-paar.com

2.2.2 Telefon: +90 216 574 6665

Yayinlanmig posta adresimizi, telefon ve faks numaralarimizi ve e-posta adreslerimizi pazarlama
amaci ile kullanmak yasaktir; istenmeyen (spam) mesaj atan kisiler cezalandirilir.
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BU WEBSITESININ iGERIGI

3 igerik
3.1 Satin almayi disiindigunuz Grtnler hakkinda bilgi igin, litfen web sitemizde bulunan detaylara
basvurunuz. Diger agiklamalar veya ifadeler (yazili veya s6zllu yapilmis, brosurler, kataloglar veya

baska yerlerde olmasi fark etmeksizin) sadece acik¢ca yazili olarak baglayici oldugunu
belirtmemiz halinde baglayicidir.

3.2 Saglanan bilgilerin giincelligi, dogrulugu, bitinligu veya kalitesi hakkinda sorumluluk tagimama
hakkini sakli tutmaktayiz. Eksik veya yanlig bilgiler de dahil, verilen bilginin kullanimi sebebiyle
olusan hasara yodnelik sorumluluk iddialari bu sebeple reddedilecektir. Tekliflerin higbiri baglayici
degildir ve yikimlilik icermez. Onceden haber vermeksizin, web sitesindeki igerigi kaldirabilir
veya duzenleyebilir, sayfalarin pargalarini veya tim siparis ve bilgiler dahil tam yayini uzatabilir,
degistirebilir, kismen veya tamamen silebiliriz.

4 Telif hakki ve diger fikri mulkiyet haklan

4.1 Web sitesi icerigimiz ve web sitemizde bulabileceginiz diger icerikler (6rnegin bu Anlagsma, metin,
tasarim, grafikleri, cizimler, fotograflar ve yazihm, teknik &6zellikleri ve 6rnekler, kataloglar,
prospektusler ve resimler de dahil olmak Gizere) sahibi veya lisans sahibi olarak tarafimizdan telif
hakki ve diger fikri mulkiyet haklarina tabiidir.

4.2 Web sitesi veya web site icerigi ya da parcgalarinin diger elektronik veya yazili yayinlarda
kopyalanmasi veya herhangi bir kullanimi bu sebeple, telif hakki bildirimiyle isaretlenmesi fark
etmeksizin, dnceden alinmig yazih iznimizi gerektirir.

5 Referanslar ve linkler

5.1 Biz (yoneticilerimiz, galisanlarimiz, aracilarimiz, temsilcilerimiz, varislerimiz ve personelimiz)
sayfalarimizla baglantili veya sayfalarimiza referans verilen higbir icerik igin, yasal olmayan
iceriklerle ilgili tam bilgilendirmeye sahip ve sayfamizin ziyaretgilerinin bu sayfalari gérmesini
engelleyebildigimiz durumlar hari¢ sorumluluk kabul etmiyoruz. Bundan tamamen ilgili baglantili
veya referans verilen sayfanin yazari ve/veya sahibi sorumlu olup ayrica ilgili erisim veya
baglantili, referans verilen sayfalarin kullanimi veya erisiminden dodan hasarda yine bu Kkisi
yukumltddr. Bu sorumluluk reddi referans alindiginiz internet yayininin bir pargasi olarak
degerlendirilir.
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WEB MAGAZASI SATIS SARTLARI

6 Siparis Verme

6.1 Bir online satin alma siparisini tamamlayarak, segilen triini web sitemizde belirlenen fiyata ve bu
Anlagsmaya uygun sekilde satin almak igin bir teklifte bulunmus olursunuz. Bir online satin alma
siparisi olusturdugunuzda, sipariginizi biz daha énceden reddetmezsek, yedi (7) gunlik bir slre
icin sipariginize bagh olursunuz. Olusturdugunuz siparisi degistiremez veya iptal edemezsiniz.

6.2 ilk olarak online satin alma siparisinizin faturasini onaylayan bir e-posta alirsiniz. Bu e-posta
otomatik olarak olusturulur ve sipariginizin kabulii anlamina gelmez. Online satin alma siparisinizi
kabul edersek, siparig faturanizdan sonraki yedi (7) gun icinde, sipariginizi kabul ettigimize dair
ve/veya siparis edilen Uriinin dagitimina dair bilgi igeren bir e-posta géndeririz. Bir satin alma
s6zlesmesi sadece online satin alma sipariginizi kabul edersek/ettigimizde neticelenir. Siparisinizi
reddedersek (tamamen kendi takdirimize bagli olarak yapabiliriz), siparis kabul onayi almazsiniz.

6.3 Online siparigteki fatura ve gonderim partisi, ayni Ulke olmak zorundadir, ¢iinkid Yurt Disina
Satiglar, web sitesi Uzerinden yapilmaz.

7 Fiyatlar ve Odeme

7.1 Uriinlerimiz igin olan fiyatlar, siparisiniz sirasinda gegcerli web sitesi tizerinde belirlenen fiyatlardr.
Mevcut olmasi halinde, gonderim igin eklenen veya diger vergiler, gumruk vergileri, sigorta,
nakliye ve gonderim Ucretleri ilgili sipariginizin belgelerinde ayri olarak belirtilecektir. Web
sitemizde verilen fiyatlar, teklif veya indirimlerle birlestirilemez.

7.2 Odeme sadece Avro cinsinden yapilabilir. Odeme, sdz konusu miktar elimize gectigi tarihte
yapilmig sayilir.

7.3 Kabul ettigimiz 6deme yontemleri:
7.3.1 Kredi kartlari: Visa, MasterCard
7.3.2 On ddeme

7.4 Kredi kartinizla 6deme yapmay: tercih ederseniz, 6demeyi tamamlamak icin kullanilan kredi
kartinin her durumda yetkili kullanicisi oldugunuzu garanti etmis olursunuz. Siparisinizi kabul
edersek secilen kredi kartinizdan para gekmemiz igin bize yetki vermis olursunuz. Odeme igin
belirlenen kart, gegerli bir glivenlik koduna sahip olmak zorundadir. ilk olarak kart sirketinizden
ilgili miktar icin yetki aliriz (bu zaman zaman 'agik provizyon' olarak nitelendirilir). Odemenizi
kartlar arasinda boélustiremezsiniz. Sizi ve kendimizi sahte islemlerden korumak igin adres
dogrulamasini saglamak Uzere, islemle ilgili verileri taninmig bir Gglnci parti organizasyona
sunabiliriz. (Bu, kredi karti adresinizle «fatura adresinizin» eslestigine dair bir kontroldur.)

7.5 14 Gun Net 6deme segenegdi sadece mevcut musteriler i¢cin uygundur. Mevcut Musteri, daha
onceden bizden aligveris yapmis bir sirket veya kisidir. Mevcut misteriyseniz, 14 Gun Net 6deme
sartini segebilirsiniz, bu durumda fatura kesiminin bagslangig tarihi itibariyle 14 net gun (hafta
sonlari ve tatiller dahil) igerisinde 6deme yapilabilecek bir fatura alirsiniz.

Odeme sartlarini veya bu ya da diger islemlerden gelen diger zorunluluklari karsilamazsaniz,
dogrudan diger haklarimiza basvurabiliriz

(a) Odemeler yapilana veya diger yikimliilikler yerine getirilene kadar kendi yikimliliklerimizi
yerine getirmeyi askiya alma ve teslimat siresini makul bir élglide uzatma hakkimizi kullanmak,
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(b) Bundan veya herhangi bir baska islem ve bu miktarlar i¢in son tarihten itibaren baslayip,
bunlari asan maliyetleri kanittamadigimiz surece yillik %12 arti igslem vergisi miktarina ulagan
gecikme faizi Ucretinden kaynaklanan borglar olusmasi.

Uriinlerin miilkiyeti, 0 zamana kadar bize olan borglarinizin tamamen édenmesi sartiyla, teslimat
tarihinde size gegecek; eger 6deme saglanmazsa bor¢lu oldugunuz meblagin tamami 6édenene
kadar milkiyet bizde tutulacaktir.

7.6 Odemeyi alikoymak veya takas etmek gibi bir hakka, herhangi bir garanti veya karsi iddia hakkina
sahip olmazsiniz.

8 Teslimat ve iade

8.1 Teslimatlar, web magazasina kayit yaparken girdiginiz adrese yapilir. Hatali, eksik veya yaniltic
bilgilerden kaynaklanan tim masraflar size ait olacaktir. Uriinlerin teslimatindan sonra tarafimizca
yapilacak her turli kurulum veya montaj hari¢ olmak Uzere, trtnlerin kaybolma riski bu teslimat
noktasinda tarafiniza gegecektir.

8.2 Siparis ettiginiz Grtnlerin yola gikma zamanlarini web sitemizde belirlenen teslimat zamanlarina
gOre ayarlariz. Siparis ettiginiz Grtinleri bir veya daha fazla pakette génderebiliriz. Kargo hedefine
bagl olarak teslimat zamani genellikle yola ¢ikmadan itibaren bir ila on giin arasindadir. TGm
tarih ve saatler sadece tahminidir. Urlinlerin dagitima g¢ikmasi ve tahmini teslimat tarihi
konusunda sizi e-posta ile bilgilendiririz. Aksi Uzerine anlasilmadigdi taktirde, bu teslimat zamani
sadece ortalama bir evin iglerinin tipik ihtiya¢larina uygun miktarlardaki siparigler i¢in gecerlidir.

9 Garanti ve tamir

9.1 Teslimattan itibaren otuz alti aylik bir sire igin teslim edilen cihazin agagida tanimlandigi sekilde
oldugunu garanti ederiz a) tarafimizca sunulan 6zelliklere sahip; ve b) Grinin kullaniminin
tarafimizca belirtildigi sekilde olmasini saglayan, belirgin veya potansiyel kusurlari olmayan
materyal veya iscilik; eger varsa tim zorunlu bakim islemlerinin cihazin kullanim kilavuzuna gore,
tarafimizca veya tarafimiza yazilarak yetkili temsilci tarafindan ve 10.3 hikimlerine gére yapilimis
olmasi. Bir Cihaz (“Cihaz”), bizden alinan tim aksesuarlari ile birlikle bir cihaz anlamina gelir.
Ozel yapilandirimig ¢éziimler agikga harig tutulmustur. Zorunlu bakim bu maddedeki hiikiimlere
gore yapiimadiysa garanti direkt diger.

9.2 Garanti suresi iginde bir Grindn kusurlu oldugu tespit edildiginde, kendi segimimize ve
maliyetimize bagli olarak, sizin veya bizim tesislerimizde arizali Grinan onarimi, degigimiyle ya
da fiyatta uygun bir indirim yaparak gideririz. Tamir edilen veya degisim yapilmig tGrinin garanti
suresi ilk garanti suresinin kalani boyunca devam eder. Bunlarla sinirh olmamak kosuluyla
gonderim, nakliyat Ucretleri ve depolama maliyetleri gibi diger her turli veya tum maliyetler
ve/veya harcamalar sizin tarafinizdan Kkargilanir. Sirketinizdeki garanti ¢alismasi igin
gerekebilecek ydnlendirme, ving, yapi ve muhtelif kaynaklar ve teferruati uygun ve Ucretsiz
saglamakla yikimlastnuzdur. Parga degisimleri bize aittir.

9.3 Yazili olarak bagka sekilde anlasiimadiysa, tarafimizca verilen herhangi bir garanti sadece sizin
icin olacak ve higbir Gglincu partiye aktarilamayacak veya devredilemeyecektir.

9.4 Bu garanti, tim yasal garanti hikimlerinin yerine gegmektedir. Bu Sartlarda agikga belirtiimis
olanlarin digindaki; kalite, kosul, tanim, érnekle uyum veya 6zel bir amag i¢in uygunluga (yasal
veya degil) dair tim diger garanti veya kosullar (agik veya ima edilmis) yasaya gore izin verilen
en genis kapsamda kadar hari¢ tutulmustur.
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9.5 Urlindeki kusur, teslimat tarihinden itibaren 10 giin igerisinde bildirimezse ya da teslimat
tarihinden sonraki otuz alti aylik garanti siresi icinde yapilan dizgin bir incelemede kusur tespit
edilebilir degilse, Uriin ve/veya hizmetteki kusur igin sorumluluk kabul etmeyiz.

10 Sorumluluk

10.1  Urlnle ilgili Yikimltlik Eyleminin kapsami diginda, sadece hasarin kasitl veya bilyik ihmal
iceren hareketler sonucunda olustugu yasal hikimlerin limitleri igerisinde kanitlanirsa sorumlu
oluruz. Siradan ihmal iceren hareketlerden kaynakli hasarlar i¢cin sorumluluk kabul etmeyiz.

10.2 Bu Anlagmanin taraflari, herhangi bir dolayl, 6zel, sonuca etki eden veya ceza gerektiren
hasarlar, mevcut veya 6ngorilen kar, tasarruf, is, bekleme suresi veya iyi niyete zarar konularinda
birbirine kargi sorumlu degildir.

10.3 Herhangi bir sinilama olmadan dabhil edilen Grtnlerin ve/veya hizmetlerin sonraki kullanimi veya
yanlis kullanimiyla sizden kaynaklanan hasarlar i¢in hi¢bir garanti yukimliligind tanimaz ve
sorumluluk kabul etmeyiz

a) Makul aginma veya yipranma;

b) Uriin taniminda belirtilenin disinda kalan, atmosfer bogaltimi, asiri voltaj veya kimyasal etkiler
de dahil, anormal ¢alisma veya igletim kosullari;

c) Sizin (veya herhangi bir son kullanicinin) ihmali veya kasitli suistimali veya aracilarin veya
calisanlarin ihmali veya Urtnlerin kullanimina iligkin talimatlarimiza uyulmamasi;

d) Montaj, kurulum, modifikasyon, degisiklik, hizmet veya tamir isleminin tarafimiz veya
tarafimiza yazilarak yetkili temsilci tarafindan yapilmamasi; ve

e) Lisans gerekliliklerine uygunluk veya uyumsuzluk.

104 Bu Anlagsmadan kaynakli veya bununla baglantili olan tek ve tim iddialara kargl sorumlulugumuz;
sOzlesme, haksizlik, statu, tazminat veya digerleri fark etmeksizin, ilgili siparisin degerine toplam
etkisi ile sinirhdir. Bu sorumluluk sinirini gegen tim talepler agikga hari¢ tutulur.

10.5 Kanuniyasalarin daha kisa sure tanidigi durumlar digsinda kalan tim talepler, teslimattan sonraki
iki y1l igerisinde yetkili mahkemelere gotirulmelidir.

11 Miicbir Sebepler

11.1  Iki tarafin da kontroliiniin digindaki durumlar veya dngdrillemez sebepler, tiim miicbir sebepler
de dahil olmak Uzere, teslimat zamanlarinda dogrudan veya dolayl etkiye sahip olabilir. Bu
durumda teslimat siresi bu tip 6ngorulemez durumlarin suresi boyunca uzatilacaktir. Bu durumlar
arasinda 6rnegin depremler, seller, yangin, firtina, dogal afet, askeri gatisma, yaptirmlar,
ambargolar, resmi mudahaleler ve yasaklar, nakliye ve gumrik izinlerinde gecikmeler, nakliyat
sirasinda hasarlar, enerji sikintisi ve ham madde yetersizligi, is anlagsmazliklari, degistirmesi zor
bir buylk parga tedarikgisinin performansindaki kusur ve bunlara benzer, performansi ticari
anlamda olanaksiz kilan herhangi bir ngortlemez durum bulunur.

12 iptal

12.1  Acikca aksi tUzerine anlasiimadidi takdirde, sadece satin alma siparisi i¢in Grdnlerin teslimatinda
bizim blyuk ihmalimizin bulunmasi ve ancak belirttiginiz makul kanuni strenin dolmasi halinde
bir satin alma siparigini iptal edebilirsiniz. iptal etme islemi sadece kayitl bir posta ile
gerceklestirilebilir.
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12.2  Asagidaki durumlar gerceklesirse, diger haklardan bagimsiz olarak Uriinlerin satin alma siparisini
tamamen veya kismen, sorumluluk kabul etmeksizin, iptal edebiliriz, a) makul bir kanuni sire
belirlenmesine ragmen size bagli sebeplerden dolay! urunlerin teslimati gecikti veya imkansiz
kihindiysa; b) teslimat yasa digi ise veya bu hale geldiyse (yasa digilik érnegdin herhangi bir
ambargo, yaptirim veya diger uluslararasi gereklilikle ilgili ticaret veya gumrukleri igerebilir); c)
teslimat, hukim 11’de belirtilen sebeplerden dolay alti aydan fazla geciktiyse.

12.3 Sozlesmenin taraflarindan birine karsi haciz usulleri baglatilir veya bu tarafa karsi haciz
basvurusu miulk yetersizliginden dolayl saglanamazsa, diger taraf ek slreyi beklemeden
anlagsmadan geri gekilebilir.

12.4 Iptal etme isleminin diger sonuglari harig tutulmustur.

13 Yasalara uygunluk

13.1  Satin alma anlagsmasina uygulanabilecek tim ulusal ve uluslararasi yasalara ve uygulanabilecek
ulusal ve uluslararasi (tekrar) ihracat kontrol yasalarina uymayi kabul edersiniz.

13.2 Dogrudan veya dolayl olarak Rusya Federasyonu’na veya Beyaz Rusya’ya veya Rusya
Federasyonu veya Beyaz Rusya’da kullaniimak tzere herhangi bir 6geyi/ 6geleri satmayacak,
ihrag etmeyecek veya yeniden ihra¢ etmeyecek ve bu maddenin amacinin yerine getirilmesini
saglamak igin elinizden gelenin en iyisini yapacaksiniz. Olasi saticilar da dahil olmak tzere, ticari
zincirin daha asagisindaki herhangi bir Gglincu taraf tarafindan bu madde gereklilikleri bosa
cikartiimamahdir.

13.3 Bir online satin alma siparisi vererek bu urGnu (Urtnleri) satin alma ve kullanmaya yetkiniz
oldugunu, yasadiginiz tlkeye teslimat yapilacagini, yetkililer veya bu amag igin olan tg¢incl
partiler tarafindan istenebilecek tim ulusal ve uluslararasi sertifika, lisans, izin ve/veya onaylara
sahip oldugunuzu onaylamis olursunuz.

13.4 Satin alinan tim Urtnlerin satin alindiklar Glkede kalacaklarini varsaylyoruz, bu sebeple katma
deger vergisinin iadesini hari¢ tutuyoruz.
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TUKETICILER iCIN OZEL DURUMLAR

14 Tiiketici Tanimi

14.1 Anton Paar web sitesinin bir musterisi ve 6502 numarali TUketiciyi Koruma Yasasi kapsaminda
bir tlketici iseniz, Anton Paar web sitesinden yaptiginiz tim satin alma islemleri icin tlketiciler
icin 6zel durumlar («Ozel Durumlar») kapsamindasinizdir.

14.2 Burada aksi belirtiimedigdi takdirde, Anton Paar web sitesinin sartlar ve kosullari (Online Satin
Alma & Teslimat Sartlari) bu tip tim satin almalar i¢in tamamen gegerlidir. Ozel Durumlar ve
Online Satin Alma & Teslimat Sartlari arasinda farklilik olmasi halinde bu Ozel Durumlar {stiin
gelir.

15 Geri ¢ekilme hakki

15.1 Bu sdzlesmeden sebep sunmaksizin 14 gun icinde cayma hakkiniz bulunur. Geri ¢ekilme
periyodu, siz veya tasiyici disinda tarafinizca belirtilmis, Grinleri fiziki olarak teslim alan bir
dclincu partinin kabul etmesinin ardindan gecen 14. glinin sonrasinda biter (veya tek sipariste
ayri ayri teslim edilecek birden fazla Griin siparig ettiyseniz, siz veya tasiyici disinda tarafinizca
belirtilmig, son uruni fiziki olarak teslim alan bir G¢tncu partinin kabul ettigi gin).

15.2  Geri gekilme hakkini kullanmak icin bizi bilgilendirmekle yukiumliisiiniizdir (Anton Paar Olgiim
Aletleri Ticaret Ltd. Sti. Klclkbakkalkdy Mah. Elvan Sok., Pasific Plaza B Blok No:8 Kat:Z-1-2
34750 Atasehir, istanbul, Turkiye, info.tr@anton-paar.com, Tel: +90 216 574 6665, Faks: +90
216 574 1230) bu anlasmadan geri ¢gekilme kararinizi anlagilir bir bildiriyle (6r: posta, faks veya
e-posta ile gdnderilen bir yazi).

15.3 Ek 1’de verilen geri gekilme érnek formunu kullanabilirsiniz ama bu zorunlu degildir. Geri gekilme
son tarihini yakalamak icgin, geri ¢ekilme hakkinizi kullandiginiza dair mesajinizi geri ¢ekilme
periyodu sonlanmadan géndermeniz yeterlidir.

15.4 Bu anlasmadan geri gekilirseniz, (tarafimizca 6nerilen en ucuz standart teslimattan baska bir
teslimat segenegini kullanmaniz haricinde) teslimat maliyetleri de dahil sizden alinan tim
O0demeleri, herhangi bir usulstiz gecikme olmadan ve bu anlagsmadan geri ¢gekilme kararinizla ilgili
bilgilendirmemiz sonrasindaki en ge¢ 14 gin igerisinde iade ederiz. Agik¢a aksini belirtmediginiz
takdirde, bu iade iglemini sizin de ilk islemi yaparken kullandiginiz 6deme yontemiyle yapariz;
bdyle bir iade igin sizden herhangi bir icret talep edilmez. Urlinler elimize ulasana kadar veya
urtnleri gonderdiginizin bir kanitini sunana kadar, hangisi daha erken gergeklegirse, iadeyi askiya
alabiliriz.

15.5 Bu anlagsmadan geri ¢cekilmenizi bildirdikten sonraki en ge¢ 14 gun icinde ve herhangi bir usulsuz
gecikme olmaksizin Urinleri bize geri géndermeli veya teslim etmelisiniz. Uriinleri 14 giinlik
periyot bitmeden geri génderirseniz son tarihi yakalarsiniz. Uriinlerin iadesi i¢in maliyetleri siz
karsilamak zorundasiniz.
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SON HUKUMLER

16 Verilerin korunmasi / gizlilik / gerezler / tekrar pazarlama

16.1 Kisisel bilgileriniz gecerli veri koruma yasalari ve dizenlemelerine gore tarafimizca islenir. Kisisel
verilerinizin aktarimi icin SSL (Guvenli Soket Katmani) teknolojisi ile 2048 bit sifreleme
kullaniyoruz. Bu teknoloji, verileri glvenle sifreler. Sundugumuz tim 6deme ydntemleri bu
teknolojiyle tamamen korunur. Verilerinizin sifreli aktarimi tarayicinizin gergevesindeki bir asma
kilit veya anahtar isaretiyle gosterilir. Ancak bu tir énlemler, her durumda bilgi kaybinin, yanlis
kullanimin veya bilgilerin degistiriimesinin dnlenmesinde etkili olmayabilir. Web sitemizi ve diger
web sitelerini kullanirken dikkatli davranmanizi tavsiye ederiz.

16.2 Saglanan bilgiler sadece biz, baglantih sirketlerimiz ve yerel temsilcilerimiz tarafindan
kullanilacak olup, yasalara gére yapmamiz gerekmez veya satin alma siparisinizi tamamlama
amaciyla gerek duyulmazsa, izniniz diginda dglncu partilerle paylasiimayacaktir. Ancak, web
sitesinin etkin yonetimi, ziyaret¢i davranisi ve web sitemizdeki trendlerin analizi, web sitesi ve
web sitesinin ziyaretgilerinin demografik verilerinin toplanmasi, web sitesinin kullanimi ve
performansini izlemek, icerik ve reklamlari kisisellestirmek, sosyal medya 6zellikleri sunmak ve
web sitelerimiz Gzerindeki trafigi analiz etmek igin gerezler ve kisisel olmayan verilerinizi
kullanmaktayiz. Toplanan veriler pazarlama, reklam ve iletisim (daha gekici teklif ve servislerin
kullanimi ve hdkumlerini optimize etmek gibi) amagch kullanilabilir. Bizi aksi sekilde
bilgilendirmediginiz takdirde, iletisim bilgilerinizi ve ilgili verileri size trln ve tekliflerimizle ilgili bilgi
saglamak uzere kullanabiliriz. Sitemizi sosyal medyada kullaniminiza yonelik bilgileri, onlara
sagladiginiz diger bilgilerle veya hizmetlerimizi kullaniminizdan topladiklari bilgilerle
birlestirebilecek olan, reklam ve analiz partnerleri ile de paylasmaktayiz. Detaylar igin Iitfen
sundugumuz Cerezler ve Gizlilik Politikasina bakin.

16.3 Saklanan kisisel verileriniz ve kaynagi, alici ve bu verilerin saklanmasinin amaci hakkinda bilgi
talep edebilirsiniz. Dahasi, yasal hukimler gergevesinde bdyle verileri diizeltme, gizleme ve silme
hakkina sahipsiniz. Litfen bdyle durumlarda, baska sorulariniz, endiseleriniz veya gelisme
Onerileriniz varsa, burada verilen iletigim bilgileri ile posta veya e-posta yoluyla bizimle iletigime

gegin.

17 Elektronik iletisim

17.1 Bu web sitesinin ve buradan yapilan tim satin alma sipariglerinin amaglari igin, sizinle elektronik
posta veya baska elektronik iletisim yollariyla iletisim kuracagiz. Elektronik veri gegisinin kusurlu
oldugunu ve sifrelenebilecegini ancak bunun zorunluluk olmadigini akhnizda tutun. Bu gibi
bilgilerin Gglincl bir taraf tarafindan ele gegirilmesi federal yasalarin ihlali anlamina gelse de boéyle
bir durumun olmayacagina dair garanti veremeyiz.

17.2 Bizden anlagmalar, faturalar, bildirimler ve diger bilgileri elektronik olarak alacaginiza dair izin
vermig olur ve size elektronik olarak saglanan bu mesajlarin yazili metinde oldugu kadar gegerli
oldugunu, bu mesajlarin yazili olmasini talep eden tim yasal gereklilikleri kargiladigini kabul
edersiniz; buna uymayan tek durum zorunlu yasalarin farkl bir iletisim sekli gerektirmesidir.

18 Dil

18.1  Yayinladigimiz belgelerin godunlukla sadece ingilizce hali mevcuttur. Buna bu Anlagma, siparig
kabuli e-postalari ve faturalar da dahildir.
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19 Uygulanabilir yasa ve anlagmazlik ¢6zimii

19.1 Bu Anlasma, web sitesinin kullanimi ve bu web sitesinden yapilan tim satin almalar veya
siparisler, yasa hikumleriyle gatismaksizin Tirkiye yasalarina uygundur. Uluslararasi Satim
Sozlesmelerine iliskin BM Anlagsmasinin uygulanmasindan feragat edilmistir.

19.2 Belli bir yasaya, yasal hiikme veya alt hikimlere yapilan atif, o an igin yurirlikte olan herhangi
bir yasal hUkiim dikkate alinarak, bunun Tirkiye’de zaman zaman yarirlikte oldugu sekline olan
atiftir.

19.3 Gegerli Anlasma nedeniyle veya baglantili olan, web sitemize ziyaretiniz veya web sitemiz
uzerinden satin aldiginiz herhangi bir Urunle ilgili olugan anlagmazliklar Turkiye'deki yetkili
mahkemelerin 6zel yetki alanindadir.

20 Sik Sorulanlar

20.1  Bu Anlasma sizin ve bizim aramizda olan bitin anlagma ve anlayisi temsil etmekte olup (eger
varsa) daha 6nce web sitemizden yapmis oldugunuz satin alim anlagsmalarinin yerine de
gecmektedir. Cevrimigi satin alim siparisi vererek, s6zlesme dncesi temsillere veya ifadelere bagli
olmadan iglem yaptiginizi kabul edersiniz.

20.2 Eger bu Anlasmanin tekli hikimleri (veya bu sebeple pargalari) gegersiz, uygulanamaz olursa,
kalan hukidmler gecerli olmaya devam eder. Gegersiz, uygulanamaz veya yasal olmayan
hiakamler (veya bu sebeple pargalari), degistiriimis hikimlerin (veya bu sebeple pargalarin) ticari
amacina uygunlugunu saglamak icin gerekli olan dizeltmelere sahip gegerli, uygulanabilir ve
yasal hikimlerle degistirilecektir.

20.3 Bu Anlagmanin bir varyasyonu sadece iki taraf arasinda agikga anlagsma olmasi durumunda
gecerlidir. Bir hUkm0 uygulama hakkimizdan yazil olarak agikc¢a feragat etmedigimiz surece, bu
Anlagsmanin herhangi bir hUkminU uygulamak igin hicbir hata veya gecikme bundan veya diger
herhangi bir hikimden muafiyet saglamaz.

20.4 Bu Anlagmaya taraf olmayan bir kisi, bu Anlagma altindaki hi¢ bir hakka sahip olamaz. Hikim
10’da belirtilen, iddialarin gergeklestiriimesi igin sorumluluk sinirlamasi (sinirlamalari) ve zaman
sinirlamasi, c¢alisanlarimiz, memurlarimiz, aracilarimiz, taseronlarimiz ve tedarikgilerimizin
faydasi icin de gecerlidir.

20.5 Tarafimizdan daha dncesinde yazili olarak izin almadiginiz stirece bu Anlagsma altindaki haklar
veya bir pargasini aktaramaz, Ucretlendiremezsiniz; bu Anlasma altindaki yakumlultklerinizi veya
bir parcasini taserona devredemezsiniz.
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GERIi GEKILME iGiN ORNEK MEKTUP

(Anlasmadan geri gekilmek isterseniz bu formu kullanabilirsiniz, bunu doldurun ve bize génderin.)

Alici -

Anton Paar Olgiim Aletleri Ticaret Ltd.

Sti. Kiiglikbakkalkdy Mah. Elvan Sok., Pasific Plaza B Blok No:8 Kat:Z-1-2 34750 Atasehir
istanbul

Tarkiye

E-posta:info.tr@anton-paar.com
Faks: +90 (216) 5741230

Asagidaki Urunlerin satin alma islemi igin anlasmamdan geri ¢ekilmeyi talep ediyorum

siparis edilme (*)/alinma (*) tarihi

Tuketicinin ismi

Tuketicinin adresi

Tuketicinin imzasi

Tarih
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	1 Bu Anlaşmanın Uygulaması, kayıt
	1.1 Online satın alım ve teslimat şartları - bu dokümanda (bu “Anlaşma”) belirlendiği biçimde web sitemizin kullanımında (www.anton-paar.com/shop.anton-paar.com) ve web sitemiz üzerinden tüm online satın alma siparişlerinde uygulanır. Web sitemiz üzer...
	1.2 Web sitemize erişim ve kayıt yapıp kendi mağaza hesabınızı kullanarak, (i) girilen verilerin tümünün gerçek, eksiksiz ve doğru olduğunu; ve (ii) bu Anlaşmayı anlayarak kabul ettiğinizi, diğer şartlar ve durumlar hariç, bu anlaşmanın şartlar ve koş...
	1.3 Bu Anlaşmayı kaydedebilir veya yazdırabilirsiniz. Bununla birlikte, lütfen kayıtlı yada yazılı versiyonun sadece o anda yapmış olduğunuz online satın alıma uygulandığını unutmayınız. İstediğimiz zaman ve tamamen bizim takdirimize bağlı olarak bu A...
	1.4 Bu Online Satın Alma ve Teslimat Koşullarına ek olarak, AP Connect yazılım kullanımına ilişkin AP Connect Son Kullanıcı Lisans Sözleşmesi («EULA») uygulanmaktadır. AP Connect yazılımı siparişinizi vermeden önce bu lisans anlaşmasını kabul etmiş ol...
	1.5 Mağaza hesabınız için kayıt oluştururken, sizinle ilgili detaylar ve bir şifre sorulacaktır. Mağaza hesabınız altında gerçekleşen tüm aktiviteler için tam sorumluluğun size ait olduğunu ve tam, güncel bilgileri sağlamayı kabul edersiniz. Mağaza he...
	1.5.1 Ülkenizin yasaları tarafından izin verildiği şekilde bu Anlaşmaya varmaya ve ürünü (ürünleri) satın almaya; ve
	1.5.2 Ticari müşteri olarak kayıt olduğunuzda, web sitemize erişim sağlayan çalışanlarınız, memur ve/veya aracılarınızın tam yetkili olduğuna ve sizi bu Anlaşmaya yasal olarak bağladığına.


	1.6 İstediğimiz zaman ve tamamen bizim takdirimize bağlı olarak hizmet vermeyi reddedebilir, hesabı (hesapları) kapatabilir veya henüz kabul etmediysek siparişleri reddedebilir veya iptal edebiliriz.

	2 Hakkımızda
	2.1 Biz Anton Paar Ölçüm Aletleri Ticaret Limited Şirketi’yiz, sınırlı sorumlu bir şirket olup, kayıtlı ofisimiz ve işyerimiz Küçükbakkalköy Mah. Elvan Sk. Pasific Plaza B Blok No:8 Kat:2, 34750 Ataşehir, İstanbul, Türkiye›de bulunmakta ve 798834 numa...
	2.2 Bize ulaşın:
	2.2.1 E-posta ile: info.tr@anton-paar.com
	2.2.2 Telefon: +90 216 574 6665

	2.3 Yayınlanmış posta adresimizi, telefon ve faks numaralarımızı ve e-posta adreslerimizi pazarlama amacı ile kullanmak yasaktır; istenmeyen (spam) mesaj atan kişiler cezalandırılır.


	BU WEBSİTESİNİN İÇERİĞİ
	3 İçerik
	3.1 Satın almayı düşündüğünüz ürünler hakkında bilgi için, lütfen web sitemizde bulunan detaylara başvurunuz. Diğer açıklamalar veya ifadeler (yazılı veya sözlü yapılmış, broşürler, kataloglar veya başka yerlerde olması fark etmeksizin) sadece açıkça ...
	3.2 Sağlanan bilgilerin güncelliği, doğruluğu, bütünlüğü veya kalitesi hakkında sorumluluk taşımama hakkını saklı tutmaktayız. Eksik veya yanlış bilgiler de dahil, verilen bilginin kullanımı sebebiyle oluşan hasara yönelik sorumluluk iddiaları bu sebe...

	4 Telif hakkı ve diğer fikri mülkiyet hakları
	4.1 Web sitesi içeriğimiz ve web sitemizde bulabileceğiniz diğer içerikler (örneğin bu Anlaşma, metin, tasarım, grafikleri, çizimler, fotoğraflar ve yazılım, teknik özellikleri ve örnekler, kataloglar, prospektüsler ve resimler de dahil olmak üzere) s...
	4.2 Web sitesi veya web site içeriği ya da parçalarının diğer elektronik veya yazılı yayınlarda kopyalanması veya herhangi bir kullanımı bu sebeple, telif hakkı bildirimiyle işaretlenmesi fark etmeksizin, önceden alınmış yazılı iznimizi gerektirir.

	5 Referanslar ve linkler
	5.1 Biz (yöneticilerimiz, çalışanlarımız, aracılarımız, temsilcilerimiz, varislerimiz ve personelimiz) sayfalarımızla bağlantılı veya sayfalarımıza referans verilen hiçbir içerik için, yasal olmayan içeriklerle ilgili tam bilgilendirmeye sahip ve sayf...

	WEB MAĞAZASI SATIŞ ŞARTLARI
	6 Sipariş Verme
	6.1 Bir online satın alma siparişini tamamlayarak, seçilen ürünü web sitemizde belirlenen fiyata ve bu Anlaşmaya uygun şekilde satın almak için bir teklifte bulunmuş olursunuz. Bir online satın alma siparişi oluşturduğunuzda, siparişinizi biz daha önc...
	6.2 İlk olarak online satın alma siparişinizin faturasını onaylayan bir e-posta alırsınız. Bu e-posta otomatik olarak oluşturulur ve siparişinizin kabulü anlamına gelmez. Online satın alma siparişinizi kabul edersek, sipariş faturanızdan sonraki yedi ...
	6.3 Online siparişteki fatura ve gönderim partisi, aynı ülke olmak zorundadır, çünkü Yurt Dışına Satışlar, web sitesi üzerinden yapılmaz.

	7 Fiyatlar ve Ödeme
	7.1 Ürünlerimiz için olan fiyatlar, siparişiniz sırasında geçerli web sitesi üzerinde belirlenen fiyatlardır. Mevcut olması halinde, gönderim için eklenen veya diğer vergiler, gümrük vergileri, sigorta, nakliye ve gönderim ücretleri ilgili siparişiniz...
	7.2 Ödeme sadece Avro cinsinden yapılabilir. Ödeme, söz konusu miktar elimize geçtiği tarihte yapılmış sayılır.
	7.3 Kabul ettiğimiz ödeme yöntemleri:
	7.3.1 Kredi kartları: Visa, MasterCard
	7.3.2 Ön ödeme

	7.4 Kredi kartınızla ödeme yapmayı tercih ederseniz, ödemeyi tamamlamak için kullanılan kredi kartının her durumda yetkili kullanıcısı olduğunuzu garanti etmiş olursunuz. Siparişinizi kabul edersek seçilen kredi kartınızdan para çekmemiz için bize yet...
	7.5 14 Gün Net ödeme seçeneği sadece mevcut müşteriler için uygundur. Mevcut Müşteri, daha önceden bizden alışveriş yapmış bir şirket veya kişidir. Mevcut müşteriyseniz, 14 Gün Net ödeme şartını seçebilirsiniz, bu durumda fatura kesiminin başlangıç ta...
	Ödeme şartlarını veya bu ya da diğer işlemlerden gelen diğer zorunlulukları karşılamazsanız, doğrudan diğer haklarımıza başvurabiliriz
	(a) Ödemeler yapılana veya diğer yükümlülükler yerine getirilene kadar kendi yükümlülüklerimizi yerine getirmeyi askıya alma ve teslimat süresini makul bir ölçüde uzatma hakkımızı kullanmak,
	(b)  Bundan veya herhangi bir başka işlem ve bu miktarlar için son tarihten itibaren başlayıp, bunları aşan maliyetleri kanıtlamadığımız sürece yıllık %12 artı işlem vergisi miktarına ulaşan gecikme faizi ücretinden kaynaklanan borçlar oluşması.

	Ürünlerin mülkiyeti, o zamana kadar bize olan borçlarınızın tamamen ödenmesi şartıyla, teslimat tarihinde size geçecek; eğer ödeme sağlanmazsa borçlu olduğunuz meblağın tamamı ödenene kadar mülkiyet bizde tutulacaktır.
	7.6 Ödemeyi alıkoymak veya takas etmek gibi bir hakka, herhangi bir garanti veya karşı iddia hakkına sahip olmazsınız.

	8 Teslimat ve İade
	8.1  Teslimatlar, web mağazasına kayıt yaparken girdiğiniz adrese yapılır. Hatalı, eksik veya yanıltıcı bilgilerden kaynaklanan tüm masraflar size ait olacaktır. Ürünlerin teslimatından sonra tarafımızca yapılacak her türlü kurulum veya montaj hariç o...
	8.2 Sipariş ettiğiniz ürünlerin yola çıkma zamanlarını web sitemizde belirlenen teslimat zamanlarına göre ayarlarız. Sipariş ettiğiniz ürünleri bir veya daha fazla pakette gönderebiliriz. Kargo hedefine bağlı olarak teslimat zamanı genellikle yola çık...

	9 Garanti ve tamir
	9.1 Teslimattan itibaren otuz altı aylık bir süre için teslim edilen cihazın aşağıda tanımlandığı şekilde olduğunu garanti ederiz a) tarafımızca sunulan özelliklere sahip; ve b) ürünün kullanımının tarafımızca belirtildiği şekilde olmasını sağlayan, b...
	9.2 Garanti süresi içinde bir ürünün kusurlu olduğu tespit edildiğinde, kendi seçimimize ve maliyetimize bağlı olarak, sizin veya bizim tesislerimizde arızalı ürünün onarımı, değişimiyle ya da fiyatta uygun bir indirim yaparak gideririz. Tamir edilen ...
	9.3 Yazılı olarak başka şekilde anlaşılmadıysa, tarafımızca verilen herhangi bir garanti sadece sizin için olacak ve hiçbir üçüncü partiye aktarılamayacak veya devredilemeyecektir.
	9.4 Bu garanti, tüm yasal garanti hükümlerinin yerine geçmektedir. Bu Şartlarda açıkça belirtilmiş olanların dışındaki; kalite, koşul, tanım, örnekle uyum veya özel bir amaç için uygunluğa (yasal veya değil) dair tüm diğer garanti veya koşullar (açık ...
	9.5 Üründeki kusur, teslimat tarihinden itibaren 10 gün içerisinde bildirilmezse ya da teslimat tarihinden sonraki otuz altı aylık garanti süresi içinde yapılan düzgün bir incelemede kusur tespit edilebilir değilse, ürün ve/veya hizmetteki kusur için ...

	10 Sorumluluk
	10.1 Ürünle ilgili Yükümlülük Eyleminin kapsamı dışında, sadece hasarın kasıtlı veya büyük ihmal içeren hareketler sonucunda oluştuğu yasal hükümlerin limitleri içerisinde kanıtlanırsa sorumlu oluruz. Sıradan ihmal içeren hareketlerden kaynaklı hasarl...
	10.2 Bu Anlaşmanın tarafları, herhangi bir dolaylı, özel, sonuca etki eden veya ceza gerektiren hasarlar, mevcut veya öngörülen kar, tasarruf, iş, bekleme süresi veya iyi niyete zarar konularında birbirine karşı sorumlu değildir.
	10.3 Herhangi bir sınırlama olmadan dahil edilen ürünlerin ve/veya hizmetlerin sonraki kullanımı veya yanlış kullanımıyla sizden kaynaklanan hasarlar için hiçbir garanti yükümlülüğünü tanımaz ve sorumluluk kabul etmeyiz
	a) Makul aşınma veya yıpranma;
	b) Ürün tanımında belirtilenin dışında kalan, atmosfer boşaltımı, aşırı voltaj veya kimyasal etkiler de dahil, anormal çalışma veya işletim koşulları;
	c) Sizin (veya herhangi bir son kullanıcının) ihmali veya kasıtlı suistimali veya aracıların veya çalışanların ihmali veya ürünlerin kullanımına ilişkin talimatlarımıza uyulmaması;
	d) Montaj, kurulum, modifikasyon, değişiklik, hizmet veya tamir işleminin tarafımız veya tarafımıza yazılarak yetkili temsilci tarafından yapılmaması; ve
	e) Lisans gerekliliklerine uygunluk veya uyumsuzluk.
	10.4 Bu Anlaşmadan kaynaklı veya bununla bağlantılı olan tek ve tüm iddialara karşı sorumluluğumuz; sözleşme, haksızlık, statü, tazminat veya diğerleri fark etmeksizin, ilgili siparişin değerine toplam etkisi ile sınırlıdır. Bu sorumluluk sınırını geç...
	10.5 Kanuni yasaların daha kısa süre tanıdığı durumlar dışında kalan tüm talepler, teslimattan sonraki iki yıl içerisinde yetkili mahkemelere götürülmelidir.

	11 Mücbir Sebepler
	11.1 İki tarafın da kontrolünün dışındaki durumlar veya öngörülemez sebepler, tüm mücbir sebepler de dahil olmak üzere, teslimat zamanlarında doğrudan veya dolaylı etkiye sahip olabilir. Bu durumda teslimat süresi bu tip öngörülemez durumların süresi ...

	12 İptal
	12.1 Açıkça aksi üzerine anlaşılmadığı takdirde, sadece satın alma siparişi için ürünlerin teslimatında bizim büyük ihmalimizin bulunması ve ancak belirttiğiniz makul kanuni sürenin dolması halinde bir satın alma siparişini iptal edebilirsiniz. İptal ...
	12.2 Aşağıdaki durumlar gerçekleşirse, diğer haklardan bağımsız olarak ürünlerin satın alma siparişini tamamen veya kısmen, sorumluluk kabul etmeksizin, iptal edebiliriz, a) makul bir kanuni süre belirlenmesine rağmen size bağlı sebeplerden dolayı ürü...
	12.3 Sözleşmenin taraflarından birine karşı haciz usulleri başlatılır veya bu tarafa karşı haciz başvurusu mülk yetersizliğinden dolayı sağlanamazsa, diğer taraf ek süreyi beklemeden anlaşmadan geri çekilebilir.
	12.4 İptal etme işleminin diğer sonuçları hariç tutulmuştur.

	13 Yasalara uygunluk
	13.1 Satın alma anlaşmasına uygulanabilecek tüm ulusal ve uluslararası yasalara ve uygulanabilecek ulusal ve uluslararası (tekrar) ihracat kontrol yasalarına uymayı kabul edersiniz.
	13.2 Doğrudan veya dolaylı olarak Rusya Federasyonu’na veya Beyaz Rusya’ya veya Rusya Federasyonu veya Beyaz Rusya’da kullanılmak üzere herhangi bir öğeyi/ öğeleri satmayacak, ihraç etmeyecek veya yeniden ihraç etmeyecek ve bu maddenin amacının yerine...
	13.3 Bir online satın alma siparişi vererek bu ürünü (ürünleri) satın alma ve kullanmaya yetkiniz olduğunu, yaşadığınız ülkeye teslimat yapılacağını, yetkililer veya bu amaç için olan üçüncü partiler tarafından istenebilecek tüm ulusal ve uluslararası...
	13.4 Satın alınan tüm ürünlerin satın alındıkları ülkede kalacaklarını varsayıyoruz, bu sebeple katma değer vergisinin iadesini hariç tutuyoruz.

	TÜKETİCİLER İÇİN ÖZEL DURUMLAR
	14 Tüketici Tanımı
	14.1 Anton Paar web sitesinin bir müşterisi ve 6502 numaralı Tüketiciyi Koruma Yasası kapsamında bir tüketici iseniz, Anton Paar web sitesinden yaptığınız tüm satın alma işlemleri için tüketiciler için özel durumlar («Özel Durumlar») kapsamındasınızdır.
	14.2 Burada aksi belirtilmediği takdirde, Anton Paar web sitesinin şartlar ve koşulları (Online Satın Alma & Teslimat Şartları) bu tip tüm satın almalar için tamamen geçerlidir. Özel Durumlar ve Online Satın Alma & Teslimat Şartları arasında farklılık...

	15 Geri çekilme hakkı
	15.1 Bu sözleşmeden sebep sunmaksızın 14 gün içinde cayma hakkınız bulunur. Geri çekilme periyodu, siz veya taşıyıcı dışında tarafınızca belirtilmiş, ürünleri fiziki olarak teslim alan bir üçüncü partinin kabul etmesinin ardından geçen 14. günün sonra...
	15.2 Geri çekilme hakkını kullanmak için bizi bilgilendirmekle yükümlüsünüzdür (Anton Paar Ölçüm Aletleri Ticaret Ltd. Şti. Küçükbakkalköy Mah. Elvan Sok., Pasific Plaza B Blok No:8 Kat:Z-1-2 34750 Ataşehir, İstanbul, Türkiye, info.tr@anton-paar.com, ...
	15.3 Ek 1’de verilen geri çekilme örnek formunu kullanabilirsiniz ama bu zorunlu değildir. Geri çekilme son tarihini yakalamak için, geri çekilme hakkınızı kullandığınıza dair mesajınızı geri çekilme periyodu sonlanmadan göndermeniz yeterlidir.
	15.4 Bu anlaşmadan geri çekilirseniz, (tarafımızca önerilen en ucuz standart teslimattan başka bir teslimat seçeneğini kullanmanız haricinde) teslimat maliyetleri de dahil sizden alınan tüm ödemeleri, herhangi bir usulsüz gecikme olmadan ve bu anlaşma...
	15.5 Bu anlaşmadan geri çekilmenizi bildirdikten sonraki en geç 14 gün içinde ve herhangi bir usulsüz gecikme olmaksızın ürünleri bize geri göndermeli veya teslim etmelisiniz. Ürünleri 14 günlük periyot bitmeden geri gönderirseniz son tarihi yakalarsı...

	SON HÜKÜMLER
	16 Verilerin korunması / gizlilik / çerezler / tekrar pazarlama
	16.1 Kişisel bilgileriniz geçerli veri koruma yasaları ve düzenlemelerine göre tarafımızca işlenir. Kişisel verilerinizin aktarımı için SSL (Güvenli Soket Katmanı) teknolojisi ile 2048 bit şifreleme kullanıyoruz. Bu teknoloji, verileri güvenle şifrele...
	16.2 Sağlanan bilgiler sadece biz, bağlantılı şirketlerimiz ve yerel temsilcilerimiz tarafından kullanılacak olup, yasalara göre yapmamız gerekmez veya satın alma siparişinizi tamamlama amacıyla gerek duyulmazsa, izniniz dışında üçüncü partilerle payl...
	16.3 Saklanan kişisel verileriniz ve kaynağı, alıcı ve bu verilerin saklanmasının amacı hakkında bilgi talep edebilirsiniz. Dahası, yasal hükümler çerçevesinde böyle verileri düzeltme, gizleme ve silme hakkına sahipsiniz. Lütfen böyle durumlarda, başk...

	17 Elektronik iletişim
	17.1 Bu web sitesinin ve buradan yapılan tüm satın alma siparişlerinin amaçları için, sizinle elektronik posta veya başka elektronik iletişim yollarıyla iletişim kuracağız. Elektronik veri geçişinin kusurlu olduğunu ve şifrelenebileceğini ancak bunun ...
	17.2 Bizden anlaşmalar, faturalar, bildirimler ve diğer bilgileri elektronik olarak alacağınıza dair izin vermiş olur ve size elektronik olarak sağlanan bu mesajların yazılı metinde olduğu kadar geçerli olduğunu, bu mesajların yazılı olmasını talep ed...

	18 Dil
	18.1 Yayınladığımız belgelerin çoğunlukla sadece İngilizce hali mevcuttur. Buna bu Anlaşma, sipariş kabulü e-postaları ve faturalar da dahildir.

	19 Uygulanabilir yasa ve anlaşmazlık çözümü
	19.1 Bu Anlaşma, web sitesinin kullanımı ve bu web sitesinden yapılan tüm satın almalar veya siparişler, yasa hükümleriyle çatışmaksızın Türkiye yasalarına uygundur. Uluslararası Satım Sözleşmelerine İlişkin BM Anlaşması›nın uygulanmasından feragat ed...
	19.2 Belli bir yasaya, yasal hükme veya alt hükümlere yapılan atıf, o an için yürürlükte olan herhangi bir yasal hüküm dikkate alınarak, bunun Türkiye’de zaman zaman yürürlükte olduğu şekline olan atıftır.
	19.3 Geçerli Anlaşma nedeniyle veya bağlantılı olan, web sitemize ziyaretiniz veya web sitemiz üzerinden satın aldığınız herhangi bir ürünle ilgili oluşan anlaşmazlıklar Türkiye’deki yetkili mahkemelerin özel yetki alanındadır.

	20 Sık Sorulanlar
	20.1 Bu Anlaşma sizin ve bizim aramızda olan bütün anlaşma ve anlayışı temsil etmekte olup (eğer varsa) daha önce web sitemizden yapmış olduğunuz satın alım anlaşmalarının yerine de geçmektedir. Çevrimiçi satın alım siparişi vererek, sözleşme öncesi t...
	20.2 Eğer bu Anlaşmanın tekli hükümleri (veya bu sebeple parçaları) geçersiz, uygulanamaz olursa, kalan hükümler geçerli olmaya devam eder. Geçersiz, uygulanamaz veya yasal olmayan hükümler (veya bu sebeple parçaları), değiştirilmiş hükümlerin (veya b...
	20.3 Bu Anlaşmanın bir varyasyonu sadece iki taraf arasında açıkça anlaşma olması durumunda geçerlidir. Bir hükmü uygulama hakkımızdan yazılı olarak açıkça feragat etmediğimiz sürece, bu Anlaşmanın herhangi bir hükmünü uygulamak için hiçbir hata veya ...
	20.4 Bu Anlaşmaya taraf olmayan bir kişi, bu Anlaşma altındaki hiç bir hakka sahip olamaz. Hüküm 10’da belirtilen, iddiaların gerçekleştirilmesi için sorumluluk sınırlaması (sınırlamaları) ve zaman sınırlaması, çalışanlarımız, memurlarımız, aracılarım...
	20.5 Tarafımızdan daha öncesinde yazılı olarak izin almadığınız sürece bu Anlaşma altındaki hakları veya bir parçasını aktaramaz, ücretlendiremezsiniz; bu Anlaşma altındaki yükümlülüklerinizi veya bir parçasını taşerona devredemezsiniz.
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